
Issue Specific Summary 

INTRODUCTION
This summary must be read as an introduction to the Prospectus and the Final Terms to which this 
is annexed. Any decision to invest in the Certificates should be based on a consideration of the 
Prospectus as a whole, including any documents incorporated by reference and the Final Terms. An 
investor in the Certificates could lose all or part of the invested capital. Where a claim relating to 
information contained in the Prospectus and the Final Terms is brought before a court, the plaintiff 
may, under the national legislation of Member States of the European Economic Area and the 
United Kingdom where the claim is brought, be required to bear the costs of translating the 
Prospectus and the Final Terms before the legal proceedings are initiated. Civil liability attaches 
only to those persons who have tabled the summary, including any translation thereof, but only if 
the summary is misleading, inaccurate or inconsistent when read together with the other parts of this 
Base Prospectus or it does not provide, when read together with the other parts of this Prospectus, 
key information in order to aid investors when considering whether to invest in the Certificates.

The Certificates described in this Summary are issued by ING Bank N.V. (the “Issuer”). The Issuer is 
incorporated in the Netherlands with its statutory seat in Amsterdam. The Issuer’s registered office is 
at Bijlmerdreef 106, 1102 CT Amsterdam, the Netherlands. Its telephone number is +31 20 563 
9111 and its website address is www.ing.com. The Issuer’s Legal Entity Identifier (“LEI”) is 
3TK20IVIUJ8J3ZU0QE75.

Any financial intermediary is entitled, within the limitations of the selling restrictions applicable 
pursuant to the Prospectus, to use the Prospectus (as supplemented as the relevant time, if 
applicable) during the term of validity of the Prospectus for purposes of a public offer of Certificates 
in Germany, France, the Netherlands, Belgium, Spain and Italy (each such financial intermediary, an 
“Authorised Offeror”). The Prospectus may only be delivered to potential investors together with 
all supplements published before such delivery. Any supplement to the Prospectus is available for 
viewing in electronic form on the Issuer’s website  (www.ingmarkets.de, www.ingsprinters.nl and 
www.ingturbos.fr).

The Prospectus has been approved as a base prospectus by the Netherlands Authority for the 
Financial Markets (Stichting Autoriteit Financiële Markten, the AFM), Vijzelgracht 50, 1017 HS 
Amsterdam, the Netherlands, as competent authority under Regulation (EU) 2017/1129 (the 
Prospectus Regulation), on 8 May 2020.

KEY INFORMATION ON THE ISSUER

Who is the Issuer of the securities?

General

The Issuer is a public limited company (naamloze vennootschap) incorporated under the laws of the 
Netherlands on 12 November 1927, with its corporate seat (statutaire zetel) in Amsterdam, the 
Netherlands. The Issuer’s LEI is 3TK20IVIUJ8J3ZU0QE75. 



The Issuer is part of ING Groep N.V. (“ING Group”). ING Group is the holding company of a broad 
spectrum of companies (together called “ING”) offering banking services to meet the needs of a 
broad customer base. The Issuer is a wholly-owned, non-listed subsidiary of ING Group and currently 
offers retail banking services to individuals, small and medium-sized enterprises and mid-corporates in 
Europe, Asia and Australia and wholesale banking services to customers around the world, including 
multinational corporations, governments, financial institutions and supranational organisations. The 
Issuer is not dependent upon other entities within ING Group.

Share Capital and Preference Shares

As at the date of the Registration Document, the authorised capital of ING Bank N.V. amounted to 
one billion, eight hundred and eight million euros (EUR 1,808,000,000) and was divided as follows:

a. one billion, five hundred and ninety-nine million, nine hundred and ninety-nine thousand, nine 
hundred and fifty (1,599,999,950) ordinary shares, each having a nominal value of one euro 
and thirteen cents (EUR 1.13); and

b. fifty (50) preference shares, each having a nominal value of one euro and thirteen cents (EUR 
1,13), divided into twenty-six (26) series, each designated by a different letter, of which series 
A, B, D, and E each consists of one (1) preference share, series F to Y inclusive each consists 
of two (2) preference shares and series C and Z each consists of three (3) preference shares, 
each series of preference shares counting as a separate class of share.

The issued and paid-up capital amounted to EUR 525 million, consisting of 465 million ordinary 
shares and seven preference shares at 31 December 2019.

Supervisory Board and Management Board Banking

ING Bank N.V. has a two-tier board system, consisting of a Supervisory Board and a Management 
Board Banking. The task of the Supervisory Board is to supervise the policy of the Management 
Board Banking and the general course of events at ING Bank and to assist the Management Board 
Banking by providing advice. The Management Board Banking is responsible for the daily 
management of ING Bank N.V.

As at the date of the Registration Document, the composition of the Supervisory Board and the 
Management Board Banking is as follows:

Supervisory Board: H. (Hans) Wijers (chairman), A.M.G. (Mike) Rees (vice-chairman), J.P. (Jan 
Peter) Balkenende,  J. (Juan) Colombás1, M. (Mariana) Gheorghe, M. (Margarete) Haase, H. (Herman) 
Hulst, H. (Harold) Naus, and H.W.P.M.A. (Herna) Verhagen.

Management Board Banking: S.J.A. (Steven) van Rijswijk  (CEO), T. (Tanate) Phutrakul2 (CRO), T. 
(Tanate) Phutrakul (CFO), P. Abay (Pinar), R.M.M. (Roel) Louwhoff (COO), M.I. (Isabel) Fernandez 
Niemann en A. (Aris) Bogdaneris.

1 The appointment of Juan Colombás in the Supervisory Board will be effective as of the 1st of 
October 2020. 

2 The selection process for a new chief risk officer is underway. Until the appointment of a successor, 



Tanate Phutrakul, CFO of ING, will temporarily assume the responsibility for risk on the Executive 
Board. Karst Jan Wolters, currently chief risk officer of ING Wholesale Banking, will perform the 
day-to-day risk management activities on an interim basis. Karst Jan Wolters reports to Tanate 
Phutrakul.

Statutory Auditor

As of the date of the Registration Document, KPMG Accountants N.V. (the “Statutory Auditor”), 
located in Amstelveen, the Netherlands at Laan van Langerhuize 1, 1186 DS Amstelveen, the 
Netherlands, is the independent auditor of the Issuer.

What is the key financial information regarding the Issuer? 
Key Consolidated Figures ING Bank N.V.(1)

(EUR millions) 2019 2018
Balance sheet(2)

Total assets 891,910 887,012 

Total equity 47,817 44,976 

Deposits and funds borrowed(3) 734,957 719,783 

Loans and advances 611,907 592,328 

Results(4)

Total income 18,295 18,102 

Operating expenses 10,343 10,695 

Additions to loan loss provisions 1,120 656 

Result before tax 6,831 6,751 

Taxation 1,889 2,036 

Net result (before non-controlling interests) 4,942 4,715 

Attributable to Shareholders of the parent 4,843 4,607 

Ratios (in per cent.)

BIS ratio(5) 17.90 17.22 

Tier-1 ratio(6) 15.14 14.55 

Notes:
(1) These figures have been derived from the 2019 annual consolidated accounts of ING Bank N.V. in 

respect of the financial years ended 31 December 2019 and 2018 respectively. 
(2) At 31 December.
(3) Figures including Banks and Debt securities.
(4) For the year ended 31 December.
(5) BIS ratio = BIS capital as a percentage of Risk Weighted Assets (based on Basel III phased-in).
(6) Tier-1 ratio = Available Tier-1 capital as a percentage of Risk Weighted Assets (based on Basel 

III phased-in).

Further information on the financials of the Issuer is available in the Registration Document.

What are the key risks that are specific to the Issuer?

In purchasing the Certificates, investors assume the risk that the Issuer may become insolvent or 
otherwise be unable to make all payments due in respect of the Certificates. There is a wide range of 



factors which individually or together could result in the Issuer becoming unable to make all payments 
due. It is not possible to identify all such factors or to determine which factors are most likely to 
occur, as the Issuer may not be aware of all relevant factors and certain factors which it currently 
deems not to be material may become material as a result of the occurrence of events outside the 
Issuer's control. Because the Issuer is part of a financial services company conducting business on a 
global basis, the revenues and earnings of the Issuer are affected by the volatility and strength of the 
economic, business, liquidity, funding and capital markets environments specific to the geographic 
regions in which it conducts business. The ongoing turbulence and volatility of such factors have 
adversely affected, and may continue to adversely affect, the profitability solvency and liquidity of 
the business of the Issuer. The Issuer has identified a number of specific factors which could adversely 
affect its business and ability to make payments due under the Certificates.

The Issuer has identified a number of factors which could materially adversely affect its business and 
ability to make payments due. These factors include:

• continued risk of resurgence of turbulence and ongoing volatility in the financial markets and 
the economy generally

• adverse capital and credit market conditions as well as changes in regulations 
• negative effects of the COVID-19 pandemic
• interest rate volatility and other interest rate changes
• changes in financial services laws and/or regulations
• Non-compliance with laws and/or regulations concerning financial services or financial 

institutions 
• uncertainty surrounding the United Kingdom’s withdrawal from the European Union 
• inability of counterparties to meet their financial obligations
• failures of banks falling under the scope of state compensation schemes
• ratings downgrades or potential downgrades
• deficiencies in assumptions used to model client behaviour for market risk calculations
• inability to manage risks successfully through derivatives
• business, operational, regulatory, reputational and other risks in connection with climate 

change
• operational risks such as systems disruptions or failures, breaches of security, cyber attacks, 

human error, changes in operational practices or inadequate controls claims from customers 
who feel misled or treated unfairly.

KEY INFORMATION ON THE SECURITIES

What are the main features of the securities?

The Certificates are open ended investment instruments without a fixed maturity or expiration date  
and are designated “Best Certificates” for the purpose of the Programme, which can be exercised by 
the Certificateholder. The Certificates can be terminated by the Issuer and may automatically 
terminate if the Underlying (as defined below) reaches a pre-determined level (a “Stop Loss Event”). 

The Series Number of the issue is 147021. The ISIN Code of the issue is DE000NG33HH6. The WKN 
Code  of the issue is NG33HH.
The Certificates are denominated in EUR. The Certificates to be issued are not rated. 
Certain customary restrictions on offers, sale and delivery of Certificates and of the distribution of 
offering material in the United States, the European Economic Area, Belgium, Germany, Italy, 
Luxembourg, The Netherlands, Poland, Spain and the United Kingdom apply.
Status
The Certificates will constitute direct, unsubordinated and unsecured obligations of the Issuer and will 
rank pari passu among themselves and (save for certain debts required to be preferred by law) equally 
with all other unsecured obligations (other than subordinated obligations, if any) of the Issuer from 
time to time outstanding.
Taxation
The Issuer is not liable for or otherwise obliged to pay any tax, duty, withholding or other payment 
which may arise as a result of the ownership, transfer, exercise or enforcement of any Certificate and 



all payments made by the Issuer are subject to any such tax, duty, withholding or other payment 
which may be required to be made, paid, withheld or deducted.
Governing law
The Certificates will be governed by, and construed in accordance with, the laws of the Netherlands.
Optional termination
The Certificates can be terminated by the Issuer following an Issuer Call and can also be exercised by 
Certificateholders on specified dates, in each case, upon notice.

Issue Price on the Trade Date: EUR 1.02.
Interest
Not Applicable. The Certificates do not bear interest.
Redemption, the maturity date, amortisation and repayment procedures
Each issue of Certificates will entitle the holder thereof (on due exercise and subject to certification as 
to non-U.S. beneficial ownership) to receive a cash amount (if any) calculated in accordance with the 
relevant terms and conditions.
Representative of the debt security holders 
Not Applicable. 
Long Certificates
The Certificates are Long Certificates.
“Long Certificates” (which expression includes Fixed Leverage Certificates) are certificates that are 
designed to enable the investor to profit from rising markets by tracking the Underlying. If the value 
of the Underlying rises, the value of the Long Certificate is also expected to rise, subject to the cost 
of financing provided by the Issuer (or, in the case of Fixed Leverage Certificates, certain costs of the 
Issuer in hedging the certificate), movements in any applicable foreign exchange rate and any 
expenses. The difference between a Long Certificate and an ordinary certificate is that in the case of a 
Long Certificate, the amount needed to invest to give the same participation rate in the Underlying is 
usually considerably less.
How is the value of the investment affected by the value of the underlying instrument(s)?
Certificates track the Underlying in a linear manner on an open ended basis. The amount needed to 
invest in a Certificate to give the same participation rate in the Underlying as a direct investment in 
the Underlying is considerably less. Therefore, the percentage gain if the Underlying rises and the 
percentage loss if the Underlying falls, is higher in Certificates than in a direct investment in the 
Underlying.
What is expiration or maturity date of the derivative securities?
The Certificates are open ended investment instruments without a fixed maturity or expiration date, 
which can be exercised by Certificateholders on an exercise date on notice. The Certificates can be 
terminated by the Issuer upon notice and may automatically terminate following a Stop Loss Event.
What is the settlement procedure of the securities?
The Certificates are cleared through (and payments in respect of the Certificates shall accordingly be 
made in accordance with the rules of  Clearstream Banking AG, Eschborn (Clearstream, Frankfurt).
How does the return on derivative securities take place?
Each issue of Certificates will entitle the holder thereof (on due exercise and subject to certification as 
to non-U.S. beneficial ownership) to receive a cash amount (if any) on the settlement date, calculated 
by reference to the value of the Underlying and subject to the deduction of financing costs and 
expenses.
Following a Stop Loss Event, Certificateholders will receive zero return on the Certificates.
What is the Final reference price of the underlying?
The final reference price of the Underlying shall be an amount equal to the value of the Underlying 
on the relevant valuation date, determined by the Calculation Agent by reference to a publicly 
available source or by reference to the disposal value of the relevant Underlying.
What is the type of the underlying and where can the information on the underlying be 
found?
The Certificates are linked to a currency (the “Underlying”).
 Information on the underlying can be found at Bloomberg (Bloomberg code: EURUSD <Crncy>).
Where will the securities be traded?
Application is expected to be made by the Issuer (or on its behalf) for the Certificates to be admitted 



to trading on  with effect from Application will be made for admission to trading of the Certificates 
on the unregulated market (Freiverkehr) of the Frankfurt Stock Exchange with effect of the Issue 
Date.
What are the key risks that are specific to the securities? 

• The Certificates may be terminated by the Issuer and may automatically terminate if the 
Underlying reaches a pre-determined level. Investors in the Certificates should be aware that 
their entire investment may be lost if the Underlying is at an unfavourable level upon exercise 
or termination, as the case may be.

• A feature of the Certificates is the stop-loss which, if breached, will result in the early 
termination of the Certificates. In the case of the Certificates, following such Stop Loss Event 
the cash amount to be received by a Certificateholder will always be zero.

• The Certificates are  Long Certificates which entail particular risks. “Long Certificates” are 
certificates that are designed to enable the investor to profit from rising markets by tracking 
the Underlying. If the value of the Underlying rises, the value of the Long Certificate is 
expected to rise, subject to the cost of financing provided by the Issuer (or, in the case of 
Fixed Leverage Certificates, certain costs of the Issuer in hedging the certificate), movements 
in any applicable foreign exchange rate and any expenses.

• There may not be a secondary market in the Certificates. As a consequence, liquidity in the 
Certificates should be considered as a risk. In the event that such a secondary market does not 
develop, an investor selling the Certificates is unlikely to be able to sell its Certificates or at 
prices that will provide him with a yield comparable to similar investments that have 
developed a secondary market.

• The Issuer and/or its affiliates may enter into transactions or carry out other activities in 
relation to the Underlying which may affect the market price, liquidity or value of the 
Underlying and/or the Certificates in a way which could be adverse to the interest of the 
Certificateholders.

• The Certificates convey no interest in the Underlying to the investors. The Issuer may 
choose not to hold the Underlying or any derivative contracts linked to the Underlying.

• The value of the Underlying, as derived from any applicable exchange, may not reflect the 
value of any accrued interest. In such circumstances, where any amount due in respect of the 
Certificates is determined by reference to the value of the Underlying on the exchange, such 
amount will not reflect the value of any accrued interest in respect of the Underlying.

• The Calculation Agent may make adjustments as a result of certain corporate actions 
affecting the Underlying. In making such adjustments, the Calculation Agent is entitled to 
exercise substantial discretion and may be subject to conflicts of interest.

• The Issuer may elect to cancel the Certificates early should U.S. withholding tax apply to any 
current or future payments on the Certificates.

• The Issuer may terminate the Certificates early if it determines that the performance of its 
obligations under the Certificates or that maintaining its hedging arrangement (if any) is no 
longer legal or practical in whole or in part for any reason.

• The investment activities of investors may be restricted by legal investment laws and 
regulations, or by the review or regulation by certain authorities.

• Under certain circumstances the Issuer may make modifications to the Certificates without 
the consent of the Certificateholders which may affect the Certificateholders’ interest.

• Expenses may be payable by investors.
• The holders may not receive payment of the full amounts due in respect of the Certificates as 

a result of amounts being withheld by the Issuer in order to comply with applicable laws.

KEY INFORMATION ON THE OFFER OF CERTIFICATES

Under which conditions and timetable can I invest in this security?

Terms and conditions of the offer There is no subscription period and the offer of 



Certificates is not subject to any conditions imposed by 
the Issuer. 

Categories of potential investors to which the 
Certificates are offered and whether tranche(s) have 
been reserved for certain countries: 

An offer of Certificates may be made by the Issuer in 
Germany, France, the Netherlands, Belgium, Spain and 
Italy (the “Public Offer Jurisdiction”).

Estimated total expenses There are no expenses charged to the investor by the 
Issuer in connection with the specific issue of the 
Certificates; however, such expenses may be charged by 
the broker/dealer in connection with the specific issue of 
the Certificates. If so, the broker/dealer will be under a 
statutory obligation to provide investors with related 
information.

Why is this prospectus being produced?
The net proceeds from the issue of the Certificates will be applied by the Issuer for its general 
corporate purposes.



MUSTER DER ZUSAMMENFASSUNG

EINLEITUNG
Diese Zusammenfassung ist als Einleitung zum Prospekt und zu den Endgültigen Bedingungen, 
denen diese als Anlage beigefügt ist, zu lesen. Jede Entscheidung, in die Zertifikate zu investieren, 
sollte unter Berücksichtigung des Prospekts als Ganzem getroffen werden, einschließlich der per 
Verweis einbezogenen Dokumente und der Endgültigen Bedingungen. Ein Anleger in den 
Zertifikaten könnte das gesamte angelegte Kapital oder einen Teil davon verlieren. Für den Fall, 
dass vor einem Gericht Ansprüche aufgrund von im Prospekt und den Endgültigen Bedingungen 
enthaltenen Informationen geltend gemacht werden, kann der Kläger in Anwendung der 
einzelstaatlichen Rechtsvorschriften von Mitgliedstaaten des Europäischen Wirtschaftsraums und des 
Vereinigten Königreichs, in denen die Ansprüche geltend gemacht werden, die Kosten für die 
Übersetzung des Prospekts und der Endgültigen Bedingungen vor Prozessbeginn zu tragen haben. 
Nur die Personen, die die Zusammenfassung, einschließlich einer etwaigen Übersetzung, erstellt 
haben, unterliegen einer zivilrechtlichen Haftung, jedoch nur soweit die Zusammenfassung, wenn sie 
zusammen mit den anderen Teilen dieses Prospekts gelesen wird, irreführend, unrichtig oder 
widersprüchlich ist oder wesentliche Angaben auslässt, die erforderlich sind, um Anleger bei ihrer 
Investitionsentscheidung hinsichtlich der Zertifikate zu unterstützen.

Die in dieser Zusammenfassung beschriebenen Zertifikate werden von der ING Bank N.V. (die 
„Emittentin“) begeben. Die Emittentin ist in den Niederlanden gegründet, mit satzungsmäßigem Sitz 
in Amsterdam. Die Emittentin hat ihren eingetragenen Sitz in Bijlmerdreef 106, 
1102 CT Amsterdam, Niederlande. Ihre Telefonnummer lautet +31 20 563 9111 und ihre 
Internetadresse lautet www.ing.com. Die Rechtsträgerkennung (Legal Entity Identifier, „LEI“) der 
Emittentin lautet 3TK20IVIUJ8J3ZU0QE75.

Jeder Finanzintermediär ist im Rahmen der nach Maßgabe des Prospekts anwendbaren 
Verkaufsbeschränkungen berechtigt, den Prospekt (gegebenenfalls in seiner jeweils ergänzten Fassung) 
während der Gültigkeitsdauer des Prospekts für Zwecke eines öffentlichen Angebots von Zertifikaten 
in  Deutschland, Frankreich, den Niederlanden, Belgien, Spanien und Italien  zu verwenden (jeder 
solche Finanzintermediär wird als ein „Autorisierter Anbieter“ bezeichnet). Der Prospekt darf 
potenziellen Anlegern nur zusammen mit allen vor einer solchen Auslieferung veröffentlichten 
Nachträgen ausgeliefert werden. Alle Nachträge zum Prospekt stehen in elektronischer Form auf der 
Webseite der Emittentin zur Einsichtnahme zur Verfügung (www.ingmarkets.de, www.ingsprinters.nl 
and www.ingturbos.fr).

Der Prospekt wurde am 8. Mai 2020 von der Niederländischen Finanzmarktaufsicht (Stichting 
Autoriteit Financiële Markten, die AFM), Vijzelgracht 50, 1017 HS Amsterdam, Niederlande, als 
zuständiger Behörde nach Verordnung (EU) 2017/1129 (die Prospektverordnung) als Basisprospekt 
gebilligt.

BASISINFORMATIONEN  ÜBER DIE EMITTENTIN

Wer ist die Emittentin der Wertpapiere?



Allgemeines

Die Emittentin ist eine Aktiengesellschaft (naamloze vennootschap) nach niederländischem Recht, 
gegründet am 12. November 1927, mit Unternehmenssitz (statutaire zetel) in Amsterdam, 
Niederlande. Die LEI der Emittentin lautet 3TK20IVIUJ8J3ZU0QE75. 

Die Emittentin gehört zur ING Groep N.V. („ING-Gruppe“). Die ING-Gruppe ist die übergeordnete 
Holdinggesellschaft für ein breites Spektrum von Unternehmen (zusammen „ING“ genannt) und bietet 
Bankdienstleistungen an, um die Bedürfnisse eines breiten Kundenstamms abzudecken. Die Emittentin 
ist eine hundertprozentige, nicht börsennotierte Tochtergesellschaft der ING-Gruppe und bietet derzeit 
Retail-Bankdienstleistungen für Privatkunden, kleine und mittelgroße Unternehmen sowie 
mittelständische Firmenkunden in Europa, Asien und Australien sowie 
Wholesale-Bankdienstleistungen für Kunden in aller Welt, darunter multinationale Unternehmen, 
Regierungen, Finanzinstitute und supranationale Organisationen, an. Die Emittentin ist nicht von 
anderen Unternehmen innerhalb der ING-Gruppe abhängig.

Aktienkapital und Vorzugsaktien

Zum Datum des Registrierungsformulars betrug das genehmigte Kapital der ING Bank N.V. eine 
Milliarde achthundertacht Millionen Euro (1.808.000.000 EUR) und war wie folgt aufgeteilt:

a. eine Milliarde fünfhundertneunundneunzig Millionen neunhundertneunundneunzig Tausend 
neunhundertfünfzig (1.599.999.950) Stammaktien, jeweils mit einem Nennwert von einem 
Euro und dreizehn Cents (1,13 EUR); und

b. fünfzig (50) Vorzugsaktien, jeweils mit einem Nennwert von einem Euro und dreizehn Cents 
(1,13 EUR), aufgeteilt in sechsundzwanzig (26) Serien, jeweils mit einem anderen Buchstaben 
bezeichnet, wovon Serien A, B, D und E jeweils aus einer (1) Vorzugsaktie, Serien F bis 
einschließlich Y jeweils aus zwei (2) Vorzugsaktien und Serien C und Z jeweils aus drei (3) 
Vorzugsaktien bestehen, wobei jede Serie von Vorzugsaktien als eine eigenständige Gattung 
zählt.

Das begebene und eingezahlte Kapital betrug zum 31. Dezember 2019 525 Millionen EUR und bestand 
dabei aus 465 Millionen Stammaktien und sieben Vorzugsaktien.

Aufsichtsrat und Banking-Vorstand

ING Bank N.V. hat ein zweigeteiltes Führungssystem, bestehend aus einem Aufsichtsrat und einem 
Banking-Vorstand. Aufgabe des Aufsichtsrats ist es, den Kurs des Banking-Vorstands und die 
allgemeinen Abläufe bei ING Bank zu überwachen sowie dem Banking-Vorstand beratend zur Seite zu 
stehen. Der Banking-Vorstand ist für das tägliche Management der ING Bank N.V. verantwortlich.

Zum Datum des Registrierungsformulars gestaltet sich die Zusammensetzung des Aufsichtsrats und des 
Banking-Vorstands wie folgt:

Aufsichtsrat: H. (Hans) Wijers (chairman), A.M.G. (Mike) Rees (vice-chairman), J.P. (Jan Peter) 
Balkenende,  J. (Juan) Colombás1, M. (Mariana) Gheorghe, M. (Margarete) Haase, H. (Herman) Hulst, 
H. (Harold) Naus, and H.W.P.M.A. (Herna) Verhagen.

Banking-Vorstand: S.J.A. (Steven) van Rijswijk  (CEO), T. (Tanate) Phutrakul2 (CRO), T. (Tanate) 
Phutrakul (CFO), P. Abay (Pinar), R.M.M. (Roel) Louwhoff (COO), M.I. (Isabel) Fernandez Niemann 
en A. (Aris) Bogdaneris.

1 The appointment of Juan Colombás in the Supervisory Board will be effective as of the 1st of 
October 2020.



2 The selection process for a new chief risk officer is underway. Until the appointment of a successor, 
Tanate Phutrakul, CFO of ING, will temporarily assume the responsibility for risk on the Executive 
Board. Karst Jan Wolters, currently chief risk officer of ING Wholesale Banking, will perform the 
day-to-day risk management activities on an interim basis. Karst Jan Wolters reports to Tanate 
Phutrakul.

Abschlussprüfer

Zum Datum des Registrierungsformulars, KPMG Accountants N.V. (der „Abschlussprüfer“) in 
Amstelveen, Niederlande mit Anschrift Laan van Langerhuize 1, 1186 DS Amstelveen, Niederlande, 
ist der unabhängige Prüfer der Emittentin.

Welches sind die wesentlichen Finanzinformationen über die Emittentin? 

Wesentliche konsolidierte Finanzinformationen ING Bank N.V.(1)

(in Mio. EUR) 2019 2018
Bilanz(2)

Bilanzsumme 891,910 887,012 

Summe des Eigenkapitals 47,817 44,976 

Einlagen und Fremdmittel(3) 734,957 719,783 

Darlehensforderungen 611,907 592,328 

Ertragslage(4)

Summe der Erträge 18,295 18,102 

Betriebsaufwendungen 10,343 10,695 

Zuführungen zu Wertberichtigungen für 
Kreditausfälle

1,120 656 

Ergebnisse vor Steuern 6,831 6,751 

Steuern 1,889 2,036 

Nettoergebnis (vor Minderheitsanteilen) 4,942 4,715 

Davon entfallen auf Anteilseigner des 
Mutterunternehmens

4,843 4,607 

Finanzkennzahlen (in %)

BIS-Quote(5) 17.90 17.22 

Tier-1-Quote(6) 15.14 14.55 

Hinweise:
(1) Diese Zahlen wurden den konsolidierten Jahresabschlüssen 2019 der ING Bank N.V. für die am 

31. Dezember 2019 bzw. 2018 beendeten Geschäftsjahre entnommen. 
(2) Zum 31. Dezember.
(3) Zahlen einschließlich Banken und Schuldtitel.
(4) Für das Geschäftsjahr zum 31. Dezember.
(5) BIS-Quote = BIS-Kapital als Prozentsatz der Risikogewichteten Aktiva (basierend auf der 

schrittweisen Einführung von Basel III).
(6) Tier-1-Quote = Verfügbares Tier-1-Kapital als Prozentsatz der Risikogewichteten Aktiva 

(basierend auf der schrittweisen Einführung von Basel III).



Weitere Informationen zu den Finanzdaten der Emittentin finden Sie im Registrierungsformular.
Welches sind die zentralen Risiken, die für die Emittentin spezifisch sind?

Beim Kauf der Zertifikate übernehmen Anleger das Risiko, dass die Emittentin zahlungsunfähig 
werden oder anderweitig nicht in der Lage sein könnte, sämtliche in Bezug auf die Zertifikate 
fälligen Zahlungen zu leisten. Es gibt viele verschiedene Faktoren, die einzeln oder in Kombination 
dazu führen könnten, dass die Emittentin unfähig wird, sämtliche fälligen Zahlungen zu leisten. Es 
ist nicht möglich, all diese Faktoren zu bestimmen oder zu ermitteln, welche Faktoren mit der 
größten Wahrscheinlichkeit eintreten werden, da die Emittentin unter Umständen keine Kenntnis 
aller maßgeblichen Faktoren hat und bestimmte von ihr aktuell als unwesentlich erachtete Faktoren 
infolge des Eintritts von Ereignissen, die sich der Kontrolle der Emittentin entziehen, wesentlich 
werden könnten. Da die Emittentin Teil eines Finanzdienstleistungsunternehmens ist, das 
Geschäfte auf globaler Ebene abwickelt, wird die Umsatz- und Ergebnisentwicklung der Emittentin 
durch die Volatilität und die Stärke der wirtschaftlichen, geschäftlichen, liquiditäts- und 
finanzierungsbezogenen sowie Kapitalmarkt-Rahmenbedingungen  beeinflusst, die in den Regionen 
vorherrschen, in denen sie ihre Geschäfte betreibt. Die anhaltenden Turbulenzen und die Volatilität 
dieser Faktoren haben sich nachteilig auf Rentabilität, Solvenz und Liquidität der geschäftlichen 
Aktivitäten der Emittentin ausgewirkt und können dies auch weiterhin tun. Die Emittentin hat eine 
Reihe spezifischer Faktoren festgestellt, die ihre Geschäftstätigkeit und ihre Fähigkeit, die auf die 
Zertifikate fälligen Zahlungen zu leisten, negativ beeinflussen könnten.

Die Emittentin hat eine Reihe von Faktoren bestimmt, die sich nachteilig auf ihre 
Geschäftstätigkeit und ihre Fähigkeit, fällige Zahlungen zu leisten, auswirken könnten. Diese 
Faktoren umfassen:

• das anhaltende Risiko erneuter Turbulenzen und die anhaltende Volatilität in den 
Finanzmärkten und der Wirtschaft im Allgemeinen

• nachteilige Kapital- und Kreditmarktbedingungen sowie Änderungen der Vorschriften 
• negative Auswirkungen der COVID-19-Pandemie
• Zinsschwankungen und sonstige Zinsänderungen
• Änderungen der Finanzdienstleistungsgesetze und/oder -verordnungen
• Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Verordnungen bezüglich Finanzdienstleistungen 

oder Finanzinstituten 
• Unsicherheit rund um den Austritt des Vereinigten Königreichs aus der Europäischen 

Union 
• das Unvermögen von Kontrahenten, ihren finanziellen Verpflichtungen nachzukommen
• Ausfälle von Banken, die unter die staatlichen Entschädigungsregelungen  fallen
• Rating-Herabstufungen oder potenzielle Herabstufungen
• Mängel in den Annahmen, die eingesetzt wurden, um das Kundenverhalten für die 

Berechnung des Marktrisikos zu modellieren
• das Unvermögen, Risiken erfolgreich durch Derivate zu steuern
• betriebliche, operationelle, regulatorische, reputationsbezogene und sonstige Risiken in 

Verbindung mit dem Klimawandel
• operationelle Risiken wie Systemstörungen oder Ausfälle, Sicherheitsverstöße, 

Cyber-Angriffe, menschliches Versagen, Änderungen der Betriebspraktiken oder 
unzureichende Kontrollen

• Ansprüche von Kunden, die sich getäuscht oder ungerecht behandelt fühlen

BASISINFORMATIONEN ÜBER DIE WERTPAPIERE

Welches sind die wichtigsten Merkmale der Wertpapiere?
Die Zertifikate sind Anlageinstrumente ohne Laufzeitbegrenzung, d.h. ohne festes Fälligkeits- oder 



Ablaufdatum und werden für Zwecke des Programms als "Best-Zertifikate" bezeichnet, die vom 
Zertifikatsinhaber ausgeübt werden können  . Die Zertifikate können von der Emittentin gekündigt 
werden und können automatisch gekündigt werden, wenn der Basiswert (wie nachstehend definiert) ein 
vorgegebenes Niveau erreicht (ein „Stop Loss-Ereignis“).

Die Seriennummer der Ausgabe lautet 147021. Der ISIN Code der Ausgabe lautet DE000NG33HH6. 
Der WKN Code  der Ausgabe lautet NG33HH.
Die Zertifikate lauten auf EUR. Für die auszugebenden Zertifikate wird kein Rating erteilt.
Bestimmte übliche Einschränkungen für das Angebot, den Verkauf und die Lieferung von Zertifikaten 
und für die Verbreitung von Angebotsunterlagen in den Vereinigten Staaten, im Europäischen 
Wirtschaftsraum, in Belgien, Deutschland, Italien, Luxemburg, den Niederlanden, Polen, Spanien und 
im Vereinigten Königreich finden Anwendung.
Status

Die Zertifikate stellen direkte, nicht-nachrangige und unbesicherte Verbindlichkeiten der Emittentin 
dar und stehen untereinander und mit allen (mit Ausnahme bestimmter Forderungen, die von Gesetzes 
wegen vorzuziehen sind) anderen unbesicherten jeweils ausstehenden Verbindlichkeiten der Emittentin 
(mit Ausnahme etwaiger nachrangiger Verbindlichkeiten) im gleichen Rang.

Besteuerung

Die Emittentin haftet nicht für Steuern, Abgaben, Einbehalte oder sonstige Zahlungen, die sich 
aufgrund des Eigentums, der Übertragung, Ausübung oder Geltendmachung von Zertifikaten ergeben 
können, noch ist sie anderweitig zur Leistung solcher Beträge verpflichtet, und alle von der Emittentin 
geleisteten Zahlungen unterliegen allen Steuern, Abgaben, Einbehalten oder sonstigen Zahlungen, die 
vorzunehmen, zu zahlen, einzubehalten oder abzuziehen sind.
Anwendbares Recht

Die Zertifikate unterliegen dem niederländischen Recht und werden nach diesem Recht ausgelegt.
Kündigungsoption

Die Zertifikate können durch die Emittentin nach Ausübung der Kündigungsoption der Emittentin 
sowie durch die Zertifikatsinhaber zu festgelegten Terminen, jeweils nach Mitteilung gekündigt werden.

Ausgabepreis auf dem Trade Date: EUR 1.02.
Zinsen

Nicht zutreffend. Die Zertifikate sind nicht verzinslich.
Rückzahlung, Fälligkeitsdatum, Amortisation und Rückzahlungsverfahren

Bei jeder Emission von Zertifikaten haben die jeweiligen Inhaber (bei ordnungsgemäßer Ausübung und 
vorbehaltlich einer Bescheinigung, dass der Eigentümer keine US-Person ist) Anspruch auf Erhalt eines 
etwaigen Barbetrags, der nach Maßgabe der jeweiligen Bedingungen ermittelt wird.
Vertreter der Inhaber von Schuldtiteln 

Nicht zutreffend. 

Long-Zertifikate
Die Zertifikate sind Long-Zertifikate.
„Long-Zertifikate“ sind Zertifikate, die es dem Anleger ermöglichen sollen, von anziehenden 
Kursen zu profitieren, indem sie dem Basiswert folgen. Wenn der Wert des Basiswerts steigt, so steigt 
voraussichtlich auch der Wert des Long-Zertifikats, vorbehaltlich der von der Emittentin zur 



Verfügung gestellten Finanzierungskosten (oder, bei Fixed Leverage-Zertifikaten, bestimmter Kosten 
der Emittentin in Verbindung mit dem Hedging der Zertifikate), der Bewegungen eines etwa 
anwendbaren Wechselkurses und etwaiger sonstiger Kosten. Der Unterschied zwischen einem 
Long-Zertifikat und einem normalen Zertifikat liegt darin, dass bei einem Long-Zertifikat der Betrag, 
der investiert werden muss, um dieselbe Beteiligungsquote am Basiswert zu erreichen, üblicherweise 
erheblich geringer ist.
Inwiefern wird der Wert der Anlage durch den Wert des Basiswerts/der Basiswerte 
beeinflusst?

Zertifikate folgen dem Basiswert linear auf Open End-Basis. Der Betrag, der in ein Zertifikat investiert 
werden muss, um dieselbe Beteiligungsquote am Basiswert wie bei einer direkten Investition in den 
Basiswert zu erreichen, ist erheblich geringer. Daher ist der prozentuale Gewinn, wenn der Basiswert  
steigt, sowie der prozentuale Verlust, wenn der Basiswert fällt, bei Zertifikaten höher als bei einer 
direkten Investition in den Basiswert.
Welches ist das Ablauf- oder Fälligkeitsdatum der derivativen Wertpapiere?
Die Zertifikate sind Anlageinstrumente ohne Laufzeitbegrenzung, d.h. ohne festes Fälligkeits- oder 
Ablaufdatum, die von den Zertifikatsinhabern nach entsprechender Mitteilung an einem Ausübungstag 
ausgeübt werden können.Die Zertifikate können von der Emittentin nach entsprechender Mitteilung 
und nach einem Stop Loss-Ereignis automatisch.
Welches ist das Abwicklungsverfahren der Wertpapiere?
Die Zertifikate werden über Clearstream Banking AG, Eschborn (Clearstream, Frankfurt) abgerechnet 
(und Zahlungen auf die Zertifikate erfolgen dementsprechend nach Maßgabe ihrer Regeln).
Wie wird mit den Erträgen aus derivativen Wertpapieren verfahren?

Bei jeder Emission von Zertifikaten haben die jeweiligen Inhaber (bei ordnungsgemäßer Ausübung und 
vorbehaltlich einer Bescheinigung, dass der Eigentümer keine US-Person ist) Anspruch auf Erhalt eines 
etwaigen Barbetrags am Abrechnungstag, der unter Bezugnahme auf den Wert des Basiswerts berechnet 
wird, vorbehaltlich des Abzugs von Finanzierungskosten und sonstiger Kosten.

 Nach einem Stop Loss-Ereignis erhalten die Zertifikatsinhaber einen Ertrag von null aus den 
Zertifikaten.

Was ist der endgültige Referenzpreis des Basiswerts?

Der endgültige Referenzpreis des Basiswerts ist ein Betrag in Höhe des Wertes des Basiswerts am 
jeweiligen Bewertungstag, der von der Berechnungsstelle unter Bezugnahme auf eine öffentlich 
zugängliche Quelle oder unter Bezugnahme auf den Veräußerungswert des maßgeblichen Basiswerts 
ermittelt wird.

Welcher Art ist der Basiswert und wo kann man Informationen zum Basiswert finden?

Die Zertifikate sind auf Währung bezogen (der "Basiswert ")
Informationen zum Basiswert sind zu finden unter Bloomberg  (Bloomberg code: EURUSD <Crncy>).
Wo werden die Wertpapiere gehandelt?

Durch die Emittentin (oder in ihrem Auftrag) wurde ein Antrag gestellt auf Zulassung der Zertifikate 
zum Handel an unregulated market (Freiverkehr) of the Frankfurt Stock Exchange with effect of the 
Issue Date.
Welches sind die zentralen Risiken, die für die Wertpapiere spezifisch sind? 

• Die Zertifikate können durch die Emittentin gekündigt werden und automatisch gekündigt 
werden, wenn der Basiswert ein vorgegebenes Niveau erreicht. Anlegern in die Zertifikate 
sollte bewusst sein, dass sie ihre gesamte Investition verlieren können, wenn der Basiswert bei 
Ausübung bzw. Kündigung ein ungünstiges Niveau erreicht hat.



• Ein Merkmal der Zertifikate ist der Stop Loss, der bei Eintritt zur vorzeitigen Kündigung der 
Zertifikate führt. Im Falle von Zertifikaten beläuft sich der Barbetrag, den die 
Zertifikatsinhaber nach einem Stop Loss-Ereignis erhalten, immer auf null.

• Die Zertifikate sind Long-Zertifikate, die mit besonderen Risiken verbunden sind. 
„Long-Zertifikate“ sind Zertifikate, die es dem Anleger ermöglichen sollen, von 
anziehenden Kursen zu profitieren, indem sie dem Basiswert folgen. Wenn der Wert des 
Basiswerts steigt, so steigt voraussichtlich der Wert des Long-Zertifikats, vorbehaltlich der 
von der Emittentin zur Verfügung gestellten Finanzierungskosten, der Bewegungen eines etwa 
anwendbaren Wechselkurses und etwaiger sonstiger Kosten.

• Es könnte kein Sekundärmarkt für die Zertifikate existieren. Folglich ist die Liquidität der 
Zertifikate als ein Risiko anzusehen. Falls sich kein solcher Sekundärmarkt entwickelt, ist es 
unwahrscheinlich, dass ein Anleger, der seine Zertifikate verkaufen möchte, diese überhaupt 
oder zu Preisen veräußern kann, aus denen er eine Rendite erzielt, die mit der ähnlicher 
Anlagen vergleichbar ist, für die sich ein Sekundärmarkt entwickelt hat.

• Die Emittentin und/oder ihre verbundenen Unternehmen können Transaktionen abschließen 
oder in Verbindung mit dem Basiswert andere Aktivitäten durchführen, die sich auf den 
Marktpreis, die Liquidität oder den Wert des Basiswerts und/oder der Zertifikate so auswirken 
könnten, dass die Interessen der Zertifikatsinhaber beeinträchtigt werden.

• Die Zertifikate stellen keine Rechte der Anleger an den Basiswerten dar. Die Emittentin kann 
sich dafür entscheiden, keine Basiswerte oder auf die Basiswerte bezogenen derivativen 
Kontrakte zu halten.

• Der Wert des Basiswerts, wie jeweils von einer Börse bezogen, darf nicht den Wert 
aufgelaufener Zinsen widerspiegeln. Unter solchen Umständen, unter denen ein auf die 
Zertifikate fälliger Betrag unter Bezugnahme auf den Wert des Basiswerts an der Börse 
ermittelt wird, spiegelt dieser Betrag nicht den Wert in Bezug auf den Basiswert aufgelaufener 
Zinsen wider.

• Die Berechnungsstelle kann aufgrund bestimmter Gesellschaftsmaßnahmen Anpassungen 
vornehmen, die sich auf den Basiswert auswirken. Bei diesen Anpassungen hat die 
Berechnungsstelle einen erheblichen Ermessenspielraum und könnte Interessenkonflikten 
ausgesetzt sein.

• Die Emittentin kann sich dafür entscheiden, die Zertifikate vorzeitig zu kündigen, falls 
US-Quellensteuern auf gegenwärtige oder künftige Zahlungen auf die Zertifikate anfallen.

• Die Emittentin kann die Zertifikate vorzeitig kündigen, wenn sie feststellt, dass die Erfüllung 
ihrer Verpflichtungen aus den Zertifikaten oder die Aufrechterhaltung ihrer (etwaigen) 
Hedging-Vereinbarung insgesamt oder teilweise aus irgendeinem Grund nicht mehr rechtmäßig 
oder praktikabel ist.

• Die Investitionstätigkeit der Anleger könnte durch Investitionsgesetze und -vorschriften oder 
durch die Überprüfung oder Regulierung durch bestimmte Behörden eingeschränkt werden.

• Unter bestimmten Umständen kann die Emittentin ohne Zustimmung der Zertifikatsinhaber 
Änderungen der Zertifikate vornehmen, die die Interessen der Zertifikatsinhaber 
beeinträchtigen könnten.

• Den Anlegern könnten Kosten entstehen.

• Die auf die Zertifikate fälligen Beträge könnten an die Inhaber nicht in voller Höhe ausgezahlt 



werden, weil die Emittentin in Erfüllung der anwendbaren Gesetze Beträge einbehält.

BASISINFORMATIONEN  ÜBER DAS ANGEBOT VON ZERTIFIKATEN

Zu welchen Konditionen und nach welchem Zeitplan kann ich in dieses Wertpapier 
investieren?

Bedingungen des Angebots Es gibt keine Zeichnungsfrist und das Angebot von 
Zertifikaten unterliegt keinen von der Emittentin 
auferlegten Bedingungen.

Gesamthöhe des Angebots; wenn die Höhe nicht 
festgelegt ist, Beschreibung der Vorkehrungen und 
des Zeitpunkts für die öffentliche Bekanntgabe der 
endgültigen Höhe:  

Ein Angebot von Zertifikaten kann von der Emittentin 
in Deutschland, Frankreich, den Niederlanden, Belgien, 
Spanien und Italien abgegeben werden.

Geschätzte Gesamtkosten Dem Emittenten werden vom Anleger im 
Zusammenhang mit der spezifischen Ausgabe der 
Zertifikate keine Kosten in Rechnung gestellt. Diese 
Kosten können jedoch vom Makler / Händler im 
Zusammenhang mit der spezifischen Ausstellung der 
Zertifikate in Rechnung gestellt werden. In diesem Fall 
ist der Broker / Händler gesetzlich verpflichtet, den 
Anlegern entsprechende Informationen zur Verfügung zu 
stellen.

Weshalb wird dieser Prospekt erstellt?

Der Nettoerlös aus der Emission der Zertifikate wird von der Emittentin für allgemeine 
Gesellschaftszwecke verwendet.



TRADUCTION EN FRANÇAIS DU RÉSUMÉ

INTRODUCTION
Le présent résumé doit être lu comme une introduction au Prospectus ainsi que les Conditions 
Définitives auxquelles ce Résumé est annexé. Toute décision d’investir dans les Certificats doit être 
fondée sur un examen du Prospectus dans son ensemble, y compris des documents incorporés par 
référence et les Conditions Définitives. Un investisseur dans les Certificats pourrait perdre tout ou 
partie du capital investi. Lorsqu’une action en responsabilité concernant l’information contenue 
dans le Prospectus et les Conditions Définitives est intentée devant un tribunal, le demandeur peut, 
selon la législation nationale de l’État Membre de l’Espace Économique Européen et le 
Royaume-Uni dans lequel l’action est intentée, avoir à supporter les frais de traduction du 
Prospectus et les Conditions Définitives avant le début de la procédure judiciaire. La responsabilité 
civile ne peut être attribuée qu’aux personnes qui ont présenté le résumé, y compris sa traduction, 
mais uniquement si le contenu du résumé est trompeur, inexact ou contradictoire par rapport aux 
autres parties du Prospectus ou s’il ne fournit pas, lu conjointement avec les autres parties du 
Prospectus, les informations clés permettant d’aider les investisseurs lorsqu’ils envisagent d’investir 
dans les Certificats.
Les Certificats décrits dans le présent Résumé sont émis par ING Bank N.V. (l'"Emetteur"). 
L'Emetteur est constitué aux Pays-Bas et a son siège statutaire à Amsterdam. Le siège social de 
l'Émetteur est situé à Bijlmerdreef 106, 1102 CT Amsterdam, Pays-Bas. Son numéro de téléphone 
est le +31 20 563 9111 et l'adresse de son site web est www.ing.com. Le numéro d'identification de 
l'entité juridique de l'émetteur ("LEI") est 3TK20IVIUJ8J3ZU0QE75.

Tout intermédiaire financier est en droit, dans les limites du respect des restrictions de vente 
applicables en vertu du Prospectus, d’utiliser le Prospectus (le cas échéant, tel que complété à ce 
moment-là) durant sa période de validité, dans le cadre d’une offre au public de Certificats 
Allemagne, France, Belgique, Pays-Bas, Espagne et Italie (chaque intermédiaire financier étant, un « 
Offrant Autorisé »). Ce Prospectus ne pourra être remis aux investisseurs potentiels qu’avec tous 
ses suppléments publiés avant cette remise. Tout supplément au Prospectus est disponible pour 
consultation électronique sur le site internet de l’Émetteur (www.ingmarkets.de, www.ingsprinters.nl 
et www.ingturbos.fr). 

Le Prospectus a été approuvé comme prospectus par l'Autorité Néerlandaise des Marchés Financiers 
(Stichting Autoriteit Financiële Markten, l'ANMF), Vijzelgracht 50, 1017 HS Amsterdam, Pays-Bas, 
en tant qu'autorité compétente en vertu du Règlement (UE) 2017/1129 (le Règlement Prospectus), le 
8 mai 2020.

INFORMATIONS  CLÉS DE L'ÉMETTEUR

Qui est l’Émetteur des certificats ?

Général

L’Émetteur est une société anonyme (naamloze vennootschap) constituée en vertu du droit des 
Pays-Bas le 12 novembre 1927, ayant son siège social (statutaire zetel) à Amsterdam, aux Pays-Bas.

Le LEI de l'Emetteur est 3TK20IVIUJ8J3ZU0QE75.



L’Émetteur fait partie d’ING Groep N.V. (« ING Groupe »). ING Groupe est la société holding d’un 
large éventail de sociétés (l’ensemble désigné comme « ING ») offrant des services bancaires pour 
répondre aux besoins d’une large base de clientèle. L’Émetteur est une filiale non cotée entièrement 
détenue par ING Groupe et offre actuellement des services de banque de détail à des personnes 
physiques des petites et moyennes entreprises ainsi qu’à des entreprises de moyenne capitalisation en 
Europe, en Asie et en Australie et des services de banque de financement (wholesale banking) à des 
clients dans le monde entier, y compris des entreprises multinationales, des gouvernements, des 
institutions financières et des organisations supranationales.

L’Émetteur n’est pas dépendant d’autres entités au sein d’ING Groupe.

Capital Social et Actions Préférentielles

À la date du Document d'Enregistrement, le capital autorisé de l'ING Bank N.V. s'élevait à un milliard 
huit cent huit millions d'euros (1.808.000.000 EUR) et était réparti comme suit :

a. un milliard cinq cent quatre-vingt-dix-neuf millions neuf cent quatre-vingt-dix-neuf mille neuf 
cent cinquante (1.599.999.950) actions ordinaires, chacune ayant une valeur nominale d'un euro 
et treize cents (EUR 1,13) ; et

b. cinquante (50) actions privilégiées, chacune d'une valeur nominale de un euro et treize centimes 
(1,13 euro), réparties en vingt-six (26) séries, chacune désignée par une lettre différente, dont les 
séries A, B, D et E consistent chacune en une (1) action privilégiée, les séries F à Y incluses 
consistent chacune en deux (2) actions privilégiées et les séries C et Z consistent chacune en trois 
(3) actions privilégiées, chaque série d'actions privilégiées comptant comme une catégorie 
d'actions distincte.

Au 31 décembre 2019, le capital émis et libéré s'élevait à 525 millions d'euros, dont 465 millions 
d'actions ordinaires et sept actions privilégiées.

Conseil de Surveillance et Conseil d'Administration du Secteur Bancaire

ING Bank N.V. a un système de conseil d'administration à deux niveaux, composé d'un Conseil de 
Surveillance et d'un Conseil d'Administration. La mission du Conseil de Surveillance est de superviser la 
politique du Conseil d'Administration du Secteur Bancaire et le déroulement général des événements à 
la Banque ING et d'assister le Conseil d'Administration du Secteur Bancaire en lui fournissant des 
conseils. Le Conseil d'Administration du Secteur Bancaire est responsable de la gestion quotidienne 
d'ING Bank N.V.

À la date du Document d'Enregistrement, la composition du Conseil de Surveillance et du Conseil 
d'Administration du Secteur Bancaire est la suivante :

Conseil de Surveillance : H. (Hans) Wijers (chairman), A.M.G. (Mike) Rees (vice-chairman), J.P. (Jan 
Peter) Balkenende,  J. (Juan) Colombás1, M. (Mariana) Gheorghe, M. (Margarete) Haase, H. (Herman) 
Hulst, H. (Harold) Naus, and H.W.P.M.A. (Herna) Verhagen.

Conseil d'Administration du Secteur Bancaire: S.J.A. (Steven) van Rijswijk  (CEO), T. (Tanate) 
Phutrakul2 (CRO), T. (Tanate) Phutrakul (CFO), P. Abay (Pinar), R.M.M. (Roel) Louwhoff (COO), 
M.I. (Isabel) Fernandez Niemann en A. (Aris) Bogdaneris.

1 The appointment of Juan Colombás in the Supervisory Board will be effective as of the 1st of 
October 2020. 

2 The selection process for a new chief risk officer is underway. Until the appointment of a successor, 
Tanate Phutrakul, CFO of ING, will temporarily assume the responsibility for risk on the Executive 
Board. Karst Jan Wolters, currently chief risk officer of ING Wholesale Banking, will perform the 



day-to-day risk management activities on an interim basis. Karst Jan Wolters reports to Tanate 
Phutrakul.

Commissaire Aux Comptes 

À la date du Document d’Enregistrement, KPMG Accountants N.V. (le « Commissaire Aux Comptes 
»), situé à Amstelveen, Pays-Bas, Laan van Langerhuize 1, 1186 DS Amstelveen, Pays-Bas, est le 
commissaire aux comptes indépendant de l’Emetteur.

Quelles sont les principales informations financières concernant l'Emetteur ?

Chiffres consolidés clés d’ING Bank N.V.(1)

(millions d’euros) 2019 2018

Bilan(2)

Total de l’actif 891,910 887,012 

Total des fonds propres 47,817 44,976 

Dépôts et fonds empruntés(3) 734,957 719,783 

Prêts et avances 611,907 592,328 

Résultats(4)

Total des recettes 18,295 18,102 

Charges d’exploitation 10,343 10,695 

Provisions pour pertes sur crédits 1,120 656 

Résultat avant impôts 6,831 6,751 

Impôts 1,889 2,036 

Résultat net (avant intérêts minoritaires) 4,942 4,715 

Attribution aux Actionnaires de la société mère 4,843 4,607 

Ratios (en pour cent.)

Ratio BRI(5) 17.90 17.22 

Fonds Propres de Base Tier 1(6) 15.14 14.55 

Notes:
(1) Ces chiffres ont été extraits des comptes annuels consolidés 2019 d’ING Bank N.V. au titre des 

exercices clos respectivement le 31 décembre 2019 et 2018. 
(2) Au 31 December.
(3) Chiffres comprenant les titres de Dette et Bancaire.
(4) Pour l’exercice clos le 31 décembre.
(5) Ratio BRI = capital BRI en pour cent des Actifs Pondérés en fonction des Risques (fondés sur Bâle 

III, échelonnés). 
(6) Fonds Propres de Base Tier 1  = fonds propres de catégorie 1 disponibles en pourcentage des 

Actifs Pondérés en fonction des Risques (fondés sur Bâle III, échelonnés).
De plus amples informations sur les états financiers de l’Emetteur sont disponibles dans le Document 



d’Enregistrement.
Quels sont les principaux risques spécifiques à l'Emetteur ?
En achetant les Certificats, les investisseurs assument le risque que l'Emetteur devienne insolvable ou 
ne soit pas en mesure d'effectuer tous les paiements dus au titre des Certificats. Il existe un large 
éventail de facteurs qui, individuellement ou conjointement, pourraient empêcher l'Emetteur 
d'effectuer tous les paiements dus. Il n'est pas possible d'identifier tous ces facteurs ou de déterminer 
ceux qui sont les plus susceptibles de se produire, car l'Emetteur peut ne pas avoir connaissance de tous 
les facteurs pertinents et certains facteurs qu'il considère actuellement comme non importants peuvent 
devenir importants à la suite de la survenance d'événements indépendants de sa volonté. En raison du 
fait que l’Émetteur fait partie d’une société de services financiers ayant une activité à l’échelle 
mondiale, les revenus et bénéfices de l’Émetteur sont affectés par la volatilité et la solidité des 
environnements économique, des affaires, de la liquidité, du financement et des marchés de capitaux 
spécifiques aux zones géographiques dans lesquelles il exerce ses activités. La turbulence continue et la 
volatilité de tels facteurs ont affecté, et pourraient continuer à affecter négativement la rentabilité, la 
solvabilité et la liquidité de l’activité de l'Émetteur. L'Émetteur a identifié un certain nombre de 
facteurs spécifiques qui pourraient nuire à son entreprise et sa capacité à effectuer des paiements dus en 
vertu des Certificats. 

L'Emetteur a identifié un certain nombre de facteurs qui pourraient avoir un effet négatif important 
sur ses activités et sa capacité à effectuer les paiements dus. Ces facteurs comprennent :

• le risque continu de résurgence des turbulences et la volatilité continue dans les marches 
financiers et l’économie plus généralement

• les conditions défavorables du marché des capitaux et du crédit de même que les changements 
réglementaires

• les effets négatifs de la pandémie COVID-19
• la volatilité des taux d’intérêts et autres changements sur les taux d’intérêts
• les changements de lois sur les services financiers et/ou les réglementations 
• le non-respect des lois et/ou réglementations concernant les services financiers ou les 

institutions financières
• l'incertitude entourant le retrait du Royaume-Uni de l'Union Européenne
• l'incapacité des contreparties à respecter leurs obligations financières
• les défaillances de banques relevant du champ d'application des régimes d'indemnisation publique
• la dégradation des notations et déclassements potentiels
• les lacunes dans les hypothèses utilisées pour modéliser des clients pour le calcul des risques de 

marché 
• l'incapacité à gérer les risques avec succès grâce à des produits dérivés 
• les risques commerciaux, opérationnels, réglementaires, de réputation et autres risques en 

rapport avec le changement climatique
• les risques opérationnels tels que les perturbations ou défaillances de systèmes, les atteintes à la 

sécurité, les attaques informatiques, l’erreur humaine, les changements dans les pratiques 
opérationnelles ou les systèmes de contrôle inadéquats

• les demandes ou réclamations émanant de clients se sentant trompés ou traités de manière 
inéquitable

KEY INFORMATION ON THE SECURITIES

What are the main features of the securities?

Les Certificats sont des instruments financiers à durée indéterminée sans échéance fixe ou date 
d’expiration et sont désignés comme étant les certificats à levier fixe (les « Certificats à Levier 
Fixe » (Fixed Leverage Certificates) pour les besoins du Programme , pouvant être exercés par le 
Titulaire. L’Émetteur peut résilier les Certificats. Ils peuvent également être résiliés automatiquement 
[si le Sous-jacent (tel que défini ci-dessous) atteint un niveau prédéterminé (un « Événement de 



Limitation des Pertes »). A la suite d’un Evènement de Limitation des Pertes, le montant payé au 
titres des Certificats est déterminé par référence à la valeur du Sous-jacent à une ou plusieurs dates 
déterminées, en fonction des droits attachés au Certificat. 
Le numéro de la Série de cette émission est 147021. Le Code ISIN de cette émission est 
DE000NG33HH6. 
Le Code WKN de cette émission est NG33HH.
Les Certificats sont libellés en EUR. Les Certificats à émettre ne sont pas notés. 
Certaines restrictions usuelles relatives aux offres, à la vente et la livraison de Certificats ainsi qu’à la 
distribution de documentation d’offre aux États-Unis, dans l’Espace Economique Européen, en 
Belgique, en Allemagne, aux Pays-Bas, au Luxembourg, en Pologne et au Royaume-Uni. 

Nature
Les Certificats constitueront des engagements directs non subordonnés et non assortis de sûretés de 
l’Émetteur et viendront au même rang entre eux et (à l’exception de certaines créances ayant un rang 
privilégié en vertu de la loi) au même rang que tous les autres engagements non assortis de sûretés 
(autres que les engagements subordonnés, s’il y en a) de l’Émetteur en circulation.

Fiscalité
L’Émetteur n’est pas responsable ni soumis à une quelconque obligation de supporter les taxes, droits, 
retenues à la source ou autres charges qui pourraient être imposés du fait de la détention, du transfert, 
de l’exercice ou de la mise en œuvre de tout Certificat et tous les paiements effectués par l’Émetteur 
sont soumis à toute taxe, droit, retenue à la source, ou autre charge qui peut être du, payé, retenu ou 
déduit.

Droit applicable
Les Certificats seront régis et interprétés en conformité à la loi néerlandaise.

Résiliation facultative
Les Certificats peuvent être résiliés par l’Émetteur à la suite de l’exercice d’une Option d’Achat  et 
peuvent également être exercés par les Titulaires à des dates déterminées, dans chaque cas, avec un 
préavise.
Prix d’Emission: EUR 1.02.
Intérêts 
Sans objet.
Remboursement, date de maturité, amortissement procédure de remboursement
Les Certificats donneront à leur Titulaires (s’ils sont dûment exercés et sous réserve de certification 
attestant que les propriétaires effectifs ne sont pas des U.S Persons) de recevoir un montant en 
espèces (le cas échéant), calculé conformément aux modalités concernées. 
Représentant des titulaires de certificats
Sans objet. Les Certificats ne portent pas intérêts. 
Certificats Longs
Les Certificats sont des Certificats Longs.
Les « Certificats Longs » (ce qui comprend les Certificats à Levier Fixe) sont des certificats visant à 
permettre à l’investisseur de profiter de la hausse des marchés en suivant le Sous-jacent. Si la valeur du 
Sous-jacent augmente, celle du Certificat Long devrait augmenter, sous réserve du coût de financement 
de l’Emetteur (ou, dans le cas des Certificats à Levier Fixe, certains coûts de l’Emetteur liés à la 
couverture du certificat), de la variation du taux de change applicable et de tous autres frais. La 
différence entre un Certificat Long et un certificat ordinaire réside dans le fait que dans le cas d’un 
Certificat Long, l’investissement nécessaire pour atteindre un taux similaire de participation dans le 



Sous-jacent est en général bien moindre.
Quel est l’impact des instruments sous-jacents sur la valeur de l’ investissement ?

Les Certificats suivent de manière linéaire le Sous-jacent sur une base à durée à indéterminée. Le 
montant nécessaire d’investissement dans un Certificat pour atteindre un taux de participation 
dans le Sous-jacent similaire à une détention directe, est en général bien moindre. Par conséquent, 
le gain en pourcentage en cas de hausse du Sous-jacent   et la perte en pourcentage en cas de hausse 
du Sous-jacent, est plus important pour les Certificats que pour les investissements directs dans le 
Sous-jacent.  
Quelle est la date d’échéance des Certificats ?
Les Certificats sont des instruments d’investissement sans date d’échéance fixe ou date d’expiration, 
qui peuvent être exercés avec un préavis par les Titulaires à une date d’exercice. Les Certificats 
peuvent être résiliés par l’Émetteur avec un préavis , et peuvent être résiliés automatiquement à la 
suite d’un Événement de Limitation des Pertes
Quelles sont les procédures de règlement des certificats ?
Les Certificats sont compensés par (et les paiements au titre des Certificats seront en conséquence 
effectués conformément aux règles de) Clearstream Banking AG, Eschborn (Clearstream, Francfort).
Quel est le produit des instruments dérivés ?
Chaque émission de Certificats permettra à son titulaire (s’ils sont dûment exercés et sous réserve de 
certification attestant que les propriétaires effectifs ne sont pas des U.S Persons) de recevoir un 
montant en espèces (le cas échéant) à la date de règlement, calculé par référence à la valeur du 
Sous-jacent et sous réserve de la déduction des frais de financement et des dépenses. 

Dans le cas d’un Événement de Limitation des Pertes, les Certificats donneront droit à un montant 
déterminé par référence à la valeur du Sous-jacent sur un ou plusieurs jours spécifiés, sous réserve du 
droit au certificat.
Quel est la référence final du sous-jacent ?
Le prix final du Sous-jacent de référence doit être d'un montant égal à la valeur du Sous-jacent à la date 
d'évaluation concernée, déterminée par l'Agent de Calcul par référence à une source d’information 
disponible au public.

Quel est le type de sous-jacent et quel est du lieu où peut-on trouver des informations y 
afférentes ?
Les Certificats sont indexés sur }un indiceune devise(un « Sous-jacent »).
Les informations relatives au Sous-jacent se trouvent sur Bloomberg (code Bloomberg: EURUSD 
<Crncy>).
Où les certificats seront-ils négociés ?
Une Demande devrait être déposée par l'Emetteur (ou en son nom) pour que les Certificats soient 
admis à la négociation sur  avec prise d’effet à partir du Une Demande devrait être déposée par 
l'Emetteur (ou en son nom) pour que les Certificats soient admis à la négociation sur la marché non 
réglementé (Freiverkehr) de la Bourse de Francfort, avec prise d’effet à partir de la Date d’Emission.
Quels sont les principaux risques spécifiques aux certificats ?

• L’Émetteur peut résilier les Certificats et ceux-ci pourront être automatiquement résiliés si le 
Sous-jacent atteint un niveau prédéterminé. Les investisseurs dans les Certificats doivent être 
conscients que la totalité de leur investissement peut être perdu si le Sous-jacent est à un niveau 
défavorable lors de l’exercice ou de la résiliation, selon le cas.

• Une des caractéristiques des Certificats est la limitation des pertes qui, en cas de non-respect, 
entraînera la résiliation anticipée des Certificats concernés.Dans le cas de Certificats, suite à la 
survenance d’un tel Événement de Limitation des Pertes, le montant en numéraire dû à un 
Titulaire sera toujours égal à zéro.



• Les Certificats sont des Certificats Longs qui comportent des risques particuliers.  Les « 
Certificats Longs » sont des certificats visant à permettre à l’investisseur de profiter de la 
hausse des marchés en suivant le  Sous-jacent. Si la valeur du Sous-jacent augmente, celle du 
Certificat Long devrait augmenter aussi, sous réserve du coût de financement de l’Emetteur 
(ou, dans le cas des Certificats à Levier Fixe, certains coûts de l’Emetteur liés à la couverture 
au titre du certificat), de la variation du taux de change applicable et de tout autre frais.

• Il ne peut être exclu qu’aucun marché secondaire n’existe pour les Certificats. Par conséquent, 
la liquidité des Certificats est un risque à prendre en compte. Dans l’éventualité où aucun 
marché secondaire des Certificats ne se développe, il est peu probable qu’un investisseur 
envisageant de vendre ses Certificats puisse être en mesure de le faire, ou qu’il puisse le faire à 
un rendement comparable à des investissements similaires qui ont développé un marché 
secondaire.

• L’Émetteur et/ou ses filiales peuvent conclure des opérations ou mener d'autres activités en 
relation avec le Sous-jacent qui peuvent affecter le prix de marché, la liquidité ou la valeur du 
Sous-jacent et/ou les Certificats d'une manière qui pourrait être contraire à l'intérêt des 
Titulaires.

• Les Certificats ne donnent pas accès à une participation dans le Sous-jacent. L’Émetteur 
pourra choisir de ne pas détenir le Sous-jacent, ni d’éventuels instruments financiers à terme 
relatifs au Sous-jacent.

• La valeur du Sous-Jacent, telle qu'elle résulte de toute bourse applicable, pourrait ne pas refléter 
la valeur des intérêts courus. Dans de telles circonstances, lorsqu'un montant dû au titre des 
Certificats est déterminé par référence à la valeur du Sous-Jacent en bourse, ce montant ne 
reflétera pas la valeur des intérêts courus par rapport au Sous-Jacent.

• L’Agent de Calcul pourra procéder à des ajustements à la suite de certaines opérations sur titre 
affectant le Sous-jacent. En réalisant ces ajustements, l’Agent de Calcul peut exercer une 
discrétion importante et peut être soumis à des conflits d’intérêts.

• L’Émetteur peut décider d’annuler les Certificats si une retenue à la source américaine devait 
s’appliquer à des paiements présents ou futurs au titre des Certificats.

• L’Émetteur peut décider de procéder à la résiliation anticipée des Certificats s’il estime que ses 
obligations au titre des Certificats ou le maintien de sa couverture (le cas échéant) ne sont plus 
légaux ou réalisables d’un point de vue pratique, en tout ou partie, pour quelque raison que ce 
soit.

• Les activités d’investissement des investisseurs peuvent être restreintes par les dispositions 
légales et réglementaires en matière d’investissement, ou par le contrôle ou la réglementation 
par certaines autorités.

• Dans certaines circonstances, l’Émetteur peut modifier les modalités des Certificats sans 
l’accord des Titulaires. Ces modifications pourraient porter atteinte aux intérêts des Titulaires.

• Des frais peuvent être mis à la charge des investisseurs.
• Les titulaires peuvent ne pas recevoir le paiement de la totalité des sommes dues au titre des 

Certificats en raison des montants retenus par l'Émetteur pour se conformer aux lois 
applicables.

KEY INFORMATION ON THE OFFER OF CERTIFICATES
Under which conditions and timetable can I invest in this security?

Termes et conditions de l'offre Il n'y a pas de période de souscription et l'offre des 
Certificats n'est soumise à aucune condition imposée 
par l'Emetteur. 

Les catégories d'investisseurs potentiels auxquels 
les Certificats sont offerts et si la ou les tranche(s) 

L’offre des Certificats peut être faite par les Offrants 
Autorisés dans Allemagne, France, Belgique, Pays-Bas, 
Espagne et Italie (les «Juridictions d'Offre Publique »).



ont été réservées pour certains pays :

Estimation du montant total des dépenses : Il n'y a pas des frais à la charge de l'investisseur par 
l'émetteur dans le cadre de l'émission spécifique des 
Certificats; toutefois, le courtier/contrepartiste dans le 
cadre de l'émission spécifique des certificats peuvent 
facturer des frais à l’investisseur. Dans l'affirmative, le 
courtier/contrepartiste sera tenu par la loi de fournir aux 
investisseurs les informations connexes.

Pourquoi ce prospectus est-il produit ?

Le produit net de l'émission des Certificats sera affecté par l'Emetteur à ses besoins généraux.



SAMENVATTINGSFORMULIER

INTRODUCTIE
Deze samenvatting moet worden gelezen als een inleiding op het Prospectus en de Definitieve 
Voorwaarden waaraan deze samenvatting is toegevoegd als bijlage. Elke beslissing om te beleggen 
in de Certificates dient te zijn gebaseerd op het Prospectus als geheel, met inbegrip van alle 
documenten die door verwijzing zijn opgenomen en de Definitieve Voorwaarden. Een investeerder in 
de Certificates kan de waarde van de volledige belegging of een deel ervan verliezen. Indien er bij 
een rechtbank een vordering met betrekking tot informatie in het Prospectus en de Definitieve 
Voorwaarden wordt ingediend, kan de eiser, in overeenstemming met de nationale wetgeving van de 
lidstaat van de Europese Economische Ruimte en het Verenigd Koninkrijk waar de vordering 
aanhangig wordt gemaakt, gehouden zijn de kosten van de vertaling van het Prospectus en de 
Definitieve Voorwaarden te dragen alvorens de gerechtelijke procedure wordt gestart. Alleen de 
personen die de samenvatting hebben ingediend, met inbegrip van een vertaling ervan, kunnen 
civielrechtelijk aansprakelijk worden gesteld, maar alleen indien de samenvatting misleidend, onjuist 
of inconsistent is wanneer deze wordt gelezen in samenhang met de andere delen van dit Prospectus 
of indien, bij lezing in samenhang met de andere delen van dit Prospectus, essentiële informatie voor 
investeerders die overwegen in de Certificates te beleggen niet wordt verstrekt.
De in deze samenvatting omschreven Certificaten worden uitgegeven door ING Bank N.V. (de 
“Emittent”). De Emittent is opgericht in Nederland, met de statutaire zetel in Amsterdam. De 
Emittent’s geregistreerd adres is Bijlmerdreef 106, 1102 CT Amsterdam, Nederland. Zijn 
telefoonnummer is +31 20 563 9111 en zijn website is www.ing.com. De Emittent’s Legal Entity 
Identifier (“LEI”) is 3TK20IVIUJ8J3ZU0QE75.

Iedere financiële tussenpersoon is gerechtigd, binnen de beperkingen van de toepasselijke 
verkoopbeperkingen op grond van het Prospectus, het Prospectus (zoals gecomplementeerd op het 
relevante moment, indien toepasselijk) gedurende de geldigheidsduur van het Prospectus te gebruiken 
voor een aanbieding aan het publiek van Certificates in Duitsland, Frankrijk, België,  Nederland, 
Spanje en Italië (elk van zulke tussenpersonen, een “Erkende Aanbieder”). Het Prospectus mag 
alleen geleverd worden aan potentiële investeerders met alle supplementen gepubliceerd voorafgaand 
aan die levering. Elk supplement op het Prospectus is beschikbaar voor inzage in elektronische vorm 
op de website van de Emittent (www.ingmarkets.de, www.ingsprinters.nl en www.ingturbos.fr).
Het Prospectus is goedgekeurd als een Prospectus door de Nederlandse Autoriteit Financiële Markten 
(Stichting Autoriteit Financiële Markten, de AFM), Vijzelgracht 50, 1017 HS Amsterdam, Nederland, 
als bevoegde autoriteit op grond van Verordening (EU) 2017/1129 (de Prospectusverordening), op 8 
mei 2020.

ESSENTIËLE INFORMATIE OVER DE EMITTENT

Wie is de Emittent van de effecten?

Algemeen

De Emittent is een naamloze vennootschap (naamloze vennootschap) opgericht onder de Nederlandse 
wetten op 12 november 1927, met de statutaire zetel in Amsterdam, Nederland. De Emittent’s LEI is 
3TK20IVIUJ8J3ZU0QE75.

De Emittent maakt deel uit van ING Groep N.V. (de “ING Groep”). ING Groep is de 



holdingmaatschappij van een breed scala aan vennootschappen (samen “ING” genoemd) die 
bankdiensten aanbieden om tegemoet te komen aan de behoeften van een brede klantenbasis. De 
Emittent is een volledige, niet-beursgenoteerde dochteronderneming van ING Groep en biedt 
momenteel retailbankactiviteiten aan particulieren, MKB-ondernemingen en mid-corporates in 
Europa, Azië en Australië, en wholesale bankactiviteiten aan klanten over de hele wereld, inclusief 
multinationale ondernemingen, overheden, financiële instellingen en supranationale organisaties. De 
Emittent is niet afhankelijk van andere entiteiten binnen de ING Groep.

Aandelenkapitaal en Preferente Aandelen

Op de datum van het Registratiedocument, bedroeg het maatschappelijk kapitaal van ING Bank N.V. 
een miljard, acht honderd en acht miljoen euro (EUR 1.808.000.000) en was als volgt verdeeld: 

a. een miljard, vijf honderd en negenennegentig miljoen, negenhonderd en negenennegentig duizend, 
negenhonderdvijftig (1.599.999.950) gewone aandelen, elk met een nominale waarde van een 
euro en dertien cent (EUR 1,13); en

b. vijftig (50) preferente aandelen, elk met een nominale waarde van een euro en dertien cent (EUR 
1,13), verdeeld in zesentwintig (26) series, elk aangewezen met een ander letter, waarvan series 
A,B,D en E elk bestaan uit een (1) preferente aandeel, series F tot en met Y bestaan elk uit twee 
(2) preferente aandelen en series C en Z bestaan elk uit drie (3) preferente aandelen, elke serie 
preferente aandelen geldend als een separate categorie aandelen.

Het gestorte en geplaatste aandelenkapitaal bedroeg EUR 525 miljoen, bestaande uit 465 miljoen 
gewone aandelen en zeven preferente aandelen op 31 december 2019.

Raad van Commissarissen en Banking Bestuur

ING Bank N.V. heeft een two-tier systeem, bestaande uit een Raad van Commissarissen en een 
Banking Bestuur. De taak van de Raad van Commissarissen is het houden van toezicht op het beleid 
van het Banking Bestuur en de algemene gang van zaken binnen ING Bank N.V. en het assisteren van 
het Banking Bestuur middels het verlenen van advies.  Het Banking Bestuur is verantwoordelijk voor 
de algemene gang van zaken binnen ING Bank N.V.

Op de datum van het Registratiedocument, zijn de Raad van Commissarissen en het Banking Bestuur 
als volgt samengesteld; 

Raad van Commissarissen: H. (Hans) Wijers (chairman), A.M.G. (Mike) Rees (vice-chairman), J.P. 
(Jan Peter) Balkenende,  J. (Juan) Colombás1, M. (Mariana) Gheorghe, M. (Margarete) Haase, H. 
(Herman) Hulst, H. (Harold) Naus, and H.W.P.M.A. (Herna) Verhagen.

Management Board Banking: S.J.A. (Steven) van Rijswijk  (CEO), T. (Tanate) Phutrakul2 (CRO), T. 
(Tanate) Phutrakul (CFO), P. Abay (Pinar), R.M.M. (Roel) Louwhoff (COO), M.I. (Isabel) Fernandez 
Niemann en A. (Aris) Bogdaneris.

1 The appointment of Juan Colombás in the Supervisory Board will be effective as of the 1st of 
October 2020.
2 The selection process for a new chief risk officer is underway. Until the appointment of a successor, 
Tanate Phutrakul, CFO of ING, will temporarily assume the responsibility for risk on the Executive 
Board. Karst Jan Wolters, currently chief risk officer of ING Wholesale Banking, will perform the 
day-to-day risk management activities on an interim basis. Karst Jan Wolters reports to Tanate 
Phutrakul.

Wettelijke Auditor

Op de dag van het Registratiedocument is, KPMG Accountants N.V. (de “Wettelijke Accountant”), 



gevestigd in Amstelveen, Nederland, met als adres Laan van Langerhuize 1, 1186 DS Amstelveen, 
Nederland,  de onafhankelijke accountant van de Emittent.  

Wat is de essentiële financiële informatie van de Emittent?

Belangrijke Geconsolideerde Cijfers ING Bank N.V.(1)

(EUR miljoenen) 2019 2018

Balans(2)

Totaal activa 891,910 887,012 
Total eigen vermogen 47,817 44,976 
Stortingen and geleende middelen(3) 734,957 719,783 
Leningen en voorschotten 611,907 592,328 

Resultaten(4)

Totaal omzet 18,295 18,102 
Operationele kosten 10,343 10,695 
Toevoegingen aan kredietvoorzieningen 1,120 656 
Resultaat voor belastingen 6,831 6,751 
Belastingen 1,889 2,036 
Nettoresultaat (voor minderheidsbelangen) 4,942 4,715 
Toerekenbaar aan Aandeelhouders van 
moederbedrijf

4,843 4,607 

Ratio’s (in procent.)

BIS ratio(5) 17.90 17.22 

Tier-1 ratio(6) 15.14 14.55 

Opmerkingen:
(1) Deze cijfers zijn afgeleid uit de geconsolideerde 2019 jaarrekening van ING Bank N.V. aangaande 

de boekjaren geëindigd op 31 december 2019 en 2018 respectievelijk. 
(2) Op 31 december.
(3) Cijfers inclusief Banken en Schuld effecten.
(4) Voor het jaar eindigde 31 december.
(5) BIS ratio = BIS-kapitaal als een percentage van Risk Weighted Assets (gebaseerd op Basel III 

gefaseerd).
(6) Tier 1 ratio = Beschikbare Tier 1-kapitaal as a percentage of Risk Weighted Assets (gebaseerd op 

Basel III gefaseerd).
Verdere informatie over de financiën van de Emittent is beschikbaar in het Registratiedocument.
Wat zijn de voornaamste risico’s specifiek voor de Emittent?

Bij het aankopen van de Certificaten, veronderstellen investeerders het riciso dat de Emittent 
insolvent kan worden of anderszins niet alle verschuldigde betalingen op grond van de Certificates kan 
nakomen. Er is een breed spectrum van factoren die individueel of gezamenlijk kunnen leiden tot het 
feit dat de Emittent niet in staat is om de verschuldigde betalingen na te komen. Het is niet mogelijk 
om alle dergelijke factoren te identificeren of vast te stellen welke factoren zich hoogstwaarschijnlijk 
zullen voordoen, omdat de Emittent wellicht niet bewust is van alle relevante factoren en bepaalde 
factoren die hij momenteel als niet materieel beschouwd alsnog materieel kunnen worden door het 
zich voordoen van gebeurtenissen die buiten zijn macht liggen. Omdat de Emittent deel uitmaakt van 
een financiële dienstverlener die wereldwijd zaken doet, zullen de omzet en de winst van de Emittent 



beïnvloed worden door de volatiliteit en kracht van de economische, zakelijke, liquiditeits-, 
financierings- en kapitaalmarktomgevingen specifiek voor de geografische regio's waar het 
activiteiten heeft. De voortdurende turbulentie en volatiliteit van dergelijke factoren hebben een 
negatieve invloed gehad en kunnen een negatieve invloed blijven hebben, op de rentabiliteit en de 
liquiditeit van de activiteiten van de Emittent. 

De Emittent heeft een aantal specifieke factoren geïdentificeerd die een negatieve invloed kunnen 
hebben op de activiteiten en de mogelijkheid om openstaande betalingen te doen onder de Certificates. 
Deze factoren zijn onder andere:

● voortdurend risico van opleving van turbulentie en lopende volatiliteit op de financiële 
markten en de economie in het algemeen

● negatieve omstandigheden op de kapitaal- en kredietmarkten en veranderingen in regelgeving
● negatieve effecten van de COVID-19 pandemie
● rentevolatiliteit en andere rentewijzigingen
● volatiliteit van de rentevoet en andere wijzigingen van de rentevoet
● niet-naleving van wetten en/of regelgeving betreffende financiële diensten of financiële 

instellingen
● onvermogen van de wederpartijen om hun financiële verplichtingen te vervullen
● onzekerheid omtrent het vertrek van het Verenigd Koninkrijk uit de Europese Unie
● het falen van banken die binnen het bereik van de nationale compensatieregelingen vallen
● verlagingen of potentiële verlagingen van ratings
● fouten in aannames die worden gebruikt om gedrag van de klant te modelleren bij de 

berekening van marktrisico's
● onvermogen om risico's met succes te beheren met afgeleide instrumenten
● bedrijfsmatige, operationele, regulatoire, reputationele- en andere risico’s verband houdende 

met klimaatverandering
● operationele risico's, zoals systeemontregelingen of uitvallen, inbreuken op de beveiliging, 

cyberaanvallen, menselijke fouten, veranderingen in operationele praktijken of inadequate 
controles

● claims van klanten die vinden dat ze misleid zijn of oneerlijk behandeld werden

ESSENTIËLE INFORMATIE OVER DE EFFECTEN
Wat zijn de hoofdkenmerken van de effecten?
De Certificates zijn open ended beleggingsinstrumenten met onbepaalde looptijd en zijn aangewezen 
als “Beste Certificates” in de zin van het Programma, welke kunnen worden uitgevoerd door de 
Certificate-houder,. De Certificates kunnen worden beëindigd door de Emittent en kunnen automatisch 
worden beëindigd indien het Onderliggende (zoals hieronder gedefinieerd) een vooraf bepaald niveau 
bereikt (een “Stop Verliesgebeurtenis”)
De Serienummer van de uitgifte is 147021. De ISIN Code van de uitgifte is DE000NG33HH6. De 
WKN Code  van de uitgifte is NG33HH.
Bepaalde gebruikelijke beperkingen op aanbiedingen, verkoop en levering van Certificates en voor de 
verdeling van aanbiedingsmateriaal in de Verenigde Staten, de Europese Economische Ruimte, België, 
Duitsland, Italië, Luxemburg, Nederland, Polen, Spanje en het Verenigd Koninkrijk zijn van toepassing.
Status
De Certificates zullen directe, niet-achtergestelde en niet-gesecureerde verplichtingen van de Emittent 
vormen en zullen rangschikken: onderling pari passu en (behoudens voor bepaalde door de wet 
geprefereerde vorderingen) gelijk met alle andere niet-gesecureerde verplichtingen (anders dan 
eventuele achtergestelde verplichtingen) van de Emittent die van tijd tot tijd uitstaan.
Belastingen
De Emittent is niet aansprakelijk voor of anderszins verplicht tot betaling van enige belasting, 
heffing, inhouding of andere betaling die mogelijk voortvloeit uit het eigendom, overdracht, 
uitoefening of handhaving van enig Certificate en alle betalingen gedaan door de Emittent zijn 



onderhevig aan belasting, heffing of inhouding of andere betaling die mogelijk moet worden gedaan, 
ingehouden of afgetrokken. 
Toepasselijk recht
Op de Certificates is Nederlands recht van toepassing en de Certificates worden uitgelegd in 
overeenstemming met Nederlands recht.
Optionele opzegging
De Certificates kunnen worden beëindigd door de Emittent na een Emittent Call en kunnen ook 
worden uitgeoefend door Certificate-houders op bepaalde data, en in elk geval, na kennisgeving.
Uitgifteprijs op de Trade Date: EUR 1.02.
Rente
Niet van toepassing. De Certificates zijn niet rentedragend.
Aflossing, de vervaldatum, afschrijving en terugbetalings-procedures
Elke uitgifte van Certificates zal de houder daarvan het recht geven (bij correcte uitoefening en 
onderhevig aan certificatie wat betreft niet-Amerikaans economisch eigendom) een (eventueel) 
geldbedrag te ontvangen berekend in overeenstemming met de relevante voorwaarden.
Vertegenwoordiger voor de houders van schuldpapieren
Niet van toepassing. 
Long Certificates
De Certificates zijn Long Certificates 
“Long Certificates” zijn certificates die ontworpen zijn om de investeerder de mogelijkheid te geven 
te profiteren van stijgende markten door het Onderliggende te volgen. Als de waarde van het 
Onderliggende stijgt, zal de waarde van het certificate naar verwachting ook stijgen, onderhevig aan de 
kosten van de financiering verstrekt door de Emittent (of, in het geval van Vaste Leverage 
Certificates, bepaalde kosten van de Emittent voor het hedgen van het certificate), bewegingen in 
enige toepasselijke wisselkoersen en enige onkosten. Het verschil tussen een Long Certificate en een 
gewoon certificate of een indirecte investering in het Onderliggende is dat in het geval van een Long 
Certificate, het vereiste investeringsbedrag om dezelfde participatiegraad te geven in het 
Onderliggende gewoonlijk aanzienlijk lager is.
Hoe wordt de waarde van de belegging beïnvloed door de waarde van het/de onderliggende 
instrument(en)?
Certificates volgen het Onderliggende op een lineaire manier op basis van een onbepaalde looptijd. 
Het benodigde investeringsbedrag voor een Certificate om dezelfde participatiegraad te geven in het 
Onderliggende als een directe investering in het Onderliggende is aanzienlijk minder. Daarom is het 
winstpercentage als het Onderliggende stijgt en het verliespercentage als het Onderliggende daalt, 
hoger bij Certificates dan bij een directe investering in het Onderliggende.
Wat is de verstrijkings- of vervaldatum van de afgeleide effecten?
De Certificates zijn   open ended beleggingsinstrumenten zonder bepaalde looptijd of vervaldatum, 
welke kunnen worden uitgeoefend door Certificate-houders op een uitoefeningsdatum na kennisgeving 
. De Certificates kunnen worden beëindigd door de Emittent na kennisgeving  en kunnen automatisch 
worden beëindigd na een Stop Verliesgebeurtenis .
Wat is de afwikkelingsprocedure voor de effecten?
De Certificates worden gecleard door (en betalingen met betrekking tot de Certificates zullen dan ook 
worden gedaan in overeenstemming de regels van) Clearstream Banking AG, Eschborn (Clearstream, 
Frankfurt).
Hoe vindt de procedure van opbrengst van afgeleide effecten plaats?
Elke uitgifte van Certificates zal de houder daarvan recht geven (bij correcte uitoefening en 
onderhevig aan certificatie wat betreft niet-Amerikaans economisch eigendom) op een (eventueel) 



geldbedrag op de afwikkelingsdatum, berekend aan de hand van de waarde van het Onderliggende en 
onderhevig aan de aftrek van financieringskosten en onkosten.
Na een Stop Verliesgebeurtenis ontvangen Certificate-houders nul opbrengst op de Certificates.
Wat is de definitieve referentieprijs van het onderliggende?
De definitieve referentieprijs van het Onderliggende zal een bedrag zijn dat gelijk is aan de waarde van 
het Onderliggende op de relevante waarderingsdatum, bepaald door de Berekeningsagent, aan de hand 
van een openbaar beschikbare bron of door verwijzing naar de nominale waarde van het relevante 
Onderliggende.
Wat is het type van het  onderliggende en waar kan de informatie over het onderliggende 
worden gevonden?
De Certificates zijn gekoppeld aan een valuta(de “Onderliggende”).
Informatie met betrekking tot de Certificates is beschikbaar via Bloomberg (Bloomberg code: 
EURUSD <Crncy>).
Waar zullen de effecten worden verhandeld?
Er werd een aanvraag ingediend door de Emittent (of in zijn naam) om de Certificates tot de handel 
toe te laten op  de ongereglementeerde markt (Freiverkehr) van de Frankfurt Stock Exchange vanaf 
de uitgifte datum 08 December 2020.
Wat zijn de voornaamste risico's specifiek voor de effecten?

• De Certificates kunnen worden beëindigd door de Emittent en kunnen automatisch eindigen als 
het Onderliggende een vooraf bepaald niveau bereikt. Investeerders in de Certificates moeten 
zich ervan bewust zijn dat hun gehele investering verloren kan gaan als het Onderliggende een 
ongewenst niveau heeft op moment van uitoefening of beëindiging, als relevant.

• Een kenmerk van Certificates is het stop-verlies welke, indien geschonden, zal resulteren in de 
vroegtijdige beëindiging van de relevante Certificates.In het geval de Certificates, navolgende 
een dergelijk Stop Verliesgebeurtenis, zal het door de Certificate-houder te ontvangen 
geldbedrag altijd nul zijn.

• De Certificates zijn  Long die bepaalde risico’s met zich meebrengen. “Long Certificates” 
zijn certificates die ontworpen zijn om de investeerder de mogelijkheid te geven te profiteren 
van stijgende markten door het Onderliggende te volgen. Als de waarde van het Onderliggende 
stijgt, zal de waarde van het certificate naar verwachting ook stijgen, onderhevig aan de kosten 
van de financiering verstrekt door de Emittent, bewegingen in enige toepasselijke buitenlandse 
wisselkoersen en enige onkosten.

• Mogelijk is er geen secundaire markt voor de Certificates. Ten gevolge moet de liquiditeit van 
de Certificates als een risico worden beschouwd. In het geval dat een dergelijke secundaire 
markt zich niet ontwikkelt, is het onwaarschijnlijk dat een investeerder zijn Certificates kan 
verkopen of kan verkopen tegen prijzen die hem een opbrengst opleveren die vergelijkbaar is 
met gelijksoortige investeringen die een secundaire markt hebben ontwikkeld.

• De Emittent en/of zijn aanverwanten kunnen transacties aangaan of andere activiteiten 
uitvoeren met betrekking tot het Onderliggende wat invloed kan hebben op de marktprijs, 
liquiditeit of de waarde van het Onderliggende en/of de Certificates op een manier welke 
nadelig kan zijn voor de belangen van de Certificate-houders.

• De Certificates brengen geen belang mee in het Onderliggende voor de investeerders. De 
Emittent kan ervoor kiezen het Onderliggende of enige derivaten gekoppeld aan het 
Onderliggende niet aan te houden.

• De waarde van het Onderliggende, zoals gebaseerd op welke beurs dan ook, mag niet de waarde 
van opgelopen rente reflecteren. In dergelijke omstandigheden, waar elk verschuldigd bedrag in 
het licht van de Certificates is vastgesteld door verwijzing naar de waarde van het 



Onderliggende op de beurs, zal een dergelijk bedrag niet de waarde van elke opgelopen rente 
reflecteren in het licht van het Onderliggende.

• De Berekeningsagent kan aanpassingen maken als gevolg van bepaalde corporate actions die 
het Onderliggende beïnvloeden. Bij het maken van zulke aanpassingen heeft de 
Berekeningsagent aanzienlijke beoordelingsvrijheid en is mogelijk onderhevig aan 
belangenverstrengelingen.

• De Emittent mag ervoor kiezen de Certificates vroegtijdig te annuleren mocht Amerikaanse 
bronbelasting van toepassing zijn op enige huidige of toekomstige betalingen op de Certificates.

• De Emittent kan de Certificates vroegtijdig beëindigen als hij vaststelt dat de uitvoering van 
zijn verplichtingen op grond van de Certificates of het aanhouden van zijn (eventuele) 
hedgingsovereenkomsten niet langer legaal of praktisch is, gedeeltelijk of in zijn geheel, om 
enige reden. 

• De beleggingsactiviteiten van investeerders kan mogelijk worden beperkt door wet en 
regelgeving omtrent beleggen, of door de beoordeling of regelgeving van bepaalde autoriteiten.

• Onder bepaalde omstandigheden kan de Emittent veranderingen aanbrengen aan de Certificates 
zonder de toestemming van de Certificate-houders wat invloed kan hebben op de belangen van 
de Certificate-houders.

• Onkosten kunnen verschuldigd zijn door investeerders.
• De houders worden mogelijk niet de volledige bedragen met betrekking tot de Certificates 

uitgekeerd ten gevolge van bedragen die moeten worden ingehouden door de Emittent om zich 
te houden aan de toepasselijke wetten.

ESSENTIËLE  INFORMATIE OMTRENT HET AANBIEDEN VAN CERTIFICATES
Volgens welke voorwaarden en welk tijdpad kan ik in dit effect beleggen?

Algemene voorwaarden van het aanbod: Er is geen intekeningsperiode en het aanbod van 
Warrants is niet onderworpen aan voorwaarden die door 
de Emittent worden opgelegd.

Categorieën van potentiële beleggers aan wie de 
Certificates zijn aangeboden en of er tranche(s) zijn 
gereserveerd voor bepaalde landen:

Een aanbieding van de Certificates mag door de 
uitgevende emittent worden gemaakt in Duitsland, 
Frankrijk, België,  Nederland, Spanje en Italië (de 
“Aanbieding Jurisdicties”).

Geschatte kosten: Er worden door de Emittent geen kosten in rekening 
gebracht in verband met de specifieke uitgifte van de 
Certificaten; dergelijke kosten kunnen echter door de 
broker / dealer in rekening worden gebracht in verband 
met de specifieke uitgifte van de certificaten. Als dat het 
geval is, is de broker / dealer wettelijk verplicht om 
investeerders gerelateerde informatie te verstrekken.

Waarom wordt dit prospectus opgesteld?
De netto opbrengst de uitgifte van de Certificates zal toegepast worden voor algemene 
bedrijfsdoeleinden door de Emittent.



DE RESUMEN

INTRODUCCIÓN
Este resumen deberá leerse como introducción al Folleto y a los Términos Finales a los cuales vaya 
anexo. Toda decisión de invertir en los Certificados deberá estar basada en la consideración por 
pate del inversor del Folleto en su conjunto, incluidos los documentos que se incorporan por 
referencia y a los Términos Finales. Un inversor en los Certificados podría perder parte o todo el 
capital invertido. Si se interpone una demanda ante un tribunal relativa a información que contiene 
el Folleto y los Términos Finales, se podrá requerir al demandante, con arreglo a la legislación 
nacional del Estado Miembro del Espacio Económico Europeo y del Reino Unido del lugar donde 
se interponga la demanda, que soporte el coste de la traducción del Folleto y de los Términos 
Finales antes de que se inicie el procedimiento. La responsabilidad civil se asocia sólo con las 
personas que han redactado el resumen, incluida su traducción, pero sólo si el resumen induce a 
error, es inexacto o incoherente, cuando sea leído junto con el resto de las partes de este Folleto, o 
cuando no ofrezca información esencial al leerlo junto con el resto de las partes de este Folleto 
para ayudar a los inversores que estén considerando invertir en los Certificados.

Los Certificados descritos en este Resumen son emitidos por ING Bank N.V. (el “Emisor”). El 
Emisor es una sociedad constituida en los Países Bajos con su domicilio social en Ámsterdam. El 
domicilio fiscal del Emisor está en Bijlmerdreef 106, 1102 CT Ámsterdam, Países Bajos. Su número 
de teléfono es +31 20563 9111 y su página web es www.ing.com. El identificador de entidad legal 
(Legal Entity Identifier) (“LEI”) del Emisor es 3TK20IVIUJ8J3ZU0QE75.

Cualquier intermediario financiero podrá utilizar el Folleto (según haya sido modificado en cada 
momento, si corresponde), dentro de las limitaciones de las restricciones de venta aplicables de 
conformidad con el Folleto, durante el periodo de validez del Folleto, para fines de realizar ofertas 
públicas de Certificados en Bélgica, Francia, Alemania, los Países Bajos y Polonia (cada uno de estos 
intermediarios financieros, un “Oferente Autorizado”). El Folleto sólo se podrá entregar a 
potenciales inversores si se hace junto con todos los suplementos publicados antes de dicha entrega. 
Cualquier suplemento del Folleto está disponible para su visualización en formato electrónico en el 
sitio web del Emisor (www.ingsprinters.nl, www.ingturbos.fr, www.ingmarkets.de o 
www.ingmarkets.com).

El Folleto ha sido aprobado como un folleto base por la Autoridad de los Países Bajos para los 
Mercados Financieros (Stichting Autoriteit Financiële Markten, la AFM) con dirección en 
Vijzelgracht 50, 1017 HS Ámsterdam, Países Bajos, como autoridad competente bajo en Reglamento 
(EU) 2017/1129 (el Reglamento de Folletos), el 8 de mayo 2020.

INFORMACIÓN RELEVANTE DEL EMISOR

¿Quién es el Emisor de los valores?

General

El Emisor es una sociedad de responsabilidad limitada (naamloze vennootschap) constituida el 12 de 



noviembre de 1927 bajo las leyes de los Países Bajos, con domicilio social (statutaire zetel) en 
Ámsterdam, los Países Bajos. El LEI del Emisor es 3TK20IVIUJ8J3ZU0QE75. 

El Emisor es parte de ING Groep N.V. (“Grupo ING”). El Grupo ING es la sociedad holding de una 
gran variedad de sociedades (llamadas en conjunto “ING”) que ofrecen servicios bancarios para 
satisfacer las necesidades de una amplia base de clientes. El Emisor es una filial íntegramente 
participada y no cotizada del Grupo ING y que actualmente ofrece servicios de banca minorista a 
particulares, pymes y empresas medianas en Europa, Asia y Australia y servicios de banca mayorista a 
clientes por todo el mundo, incluyendo empresas multinacionales, gobiernos, instituciones financieras 
y organizaciones supranacionales.

El Emisor no depende de otras entidades dentro del Grupo ING.

Capital Social y Acciones Preferentes

A la fecha del Documento de Registro, el capital social autorizado de ING Bank N.V. ascendía a mil 
ochocientos ocho millones de euros (EUR 1.808.000.000) y está dividido de la siguiente forma:

a. Mil quinientos noventa y nueve millones novecientos noventa y nueve mil novecientos 
cincuenta (1,599,999,950) de acciones ordinarias, cada una con un valor nominal de un euro 
con trece céntimos (EUR 1,13); y

b. cincuenta (50) acciones preferentes, cada una con un valor nominal de un euro con trece 
céntimos (EUR 1,13), divididas en veintiséis (26) series, cada una designadas mediante una 
letra distinta, de las cuales las series A, B, D y E cada una consisten en una (1) acción 
preferente, las series de la F a la Y ambas inclusive consisten cada una de dos (2) acciones 
preferentes y las series C y Z cada una consisten en tres (3) acciones preferentes, cada serie de 
acciones preferentes contando como una clase separada de acción.

El capital emitido y desembolsado asciende a EUR 525 millones, consistiendo en 465 millones de 
acciones y siete acciones preferentes a 31 de diciembre de 2019.

Consejo de Supervisión y and Consejo de Administración Bancario

ING Bank N.V. tiene un órgano de administracion dual, que consiste en un Consejo de Supervisión 
(Supervisory Board) y un Consejo de Administración Bancario (Management Board Banking). Las 
funciones del Consejo de Supervisión son supervisor la política del Consejo de Administración 
Bancario y el curso general de los negocios de ING Bank y asistir al Consejo de Administración 
Bancario proporcionándole consejo. El Consejo de Administración Bancario es responsable de la 
gestión diaria de ING Bank N.V.

A la fecha del Documento de Registro, el Consejo de Supervisión y el Consejo de Administración 
Bancario están compuestos de los siguientes miembros:

Consejo de Supervisión: H. (Hans) Wijers (chairman), A.M.G. (Mike) Rees (vice-chairman), J.P. (Jan 
Peter) Balkenende,  J. (Juan) Colombás1, M. (Mariana) Gheorghe, M. (Margarete) Haase, H. (Herman) 
Hulst, H. (Harold) Naus, and H.W.P.M.A. (Herna) Verhagen.

Consejo de Administración Bancario: S.J.A. (Steven) van Rijswijk  (CEO), T. (Tanate) Phutrakul2 
(CRO), T. (Tanate) Phutrakul (CFO), P. Abay (Pinar), R.M.M. (Roel) Louwhoff (COO), M.I. (Isabel) 



Fernandez Niemann en A. (Aris) Bogdaneris.

1 The appointment of Juan Colombás in the Supervisory Board will be effective as of the 1st of 
October 2020. 

2 The selection process for a new chief risk officer is underway. Until the appointment of a successor, 
Tanate Phutrakul, CFO of ING, will temporarily assume the responsibility for risk on the Executive 
Board. Karst Jan Wolters, currently chief risk officer of ING Wholesale Banking, will perform the 
day-to-day risk management activities on an interim basis. Karst Jan Wolters reports to Tanate 
Phutrakul.

Auditor legal

A partir de la fecha de efectividad del Documento de Registro, KPMG Accountants N.V.  (el “Auditor 
Legal”), sito en Amstelveen, Países Bajos en Laan van Langerhuize 1, 1186 DS Amstelveen, Países 
Bajos, es el auditor independiente del Emisor.

¿Cuál es la principal información financiera en relación al Emisor?
Cifras Clave Consolidadas ING Bank N.V.(1)

(millones de EUR) 2019 2018
Balance(2)

Activos totales 891,910 887,012 

Capital total 47,817 44,976 

Depósitos y fondos prestados(3) 734,957 719,783 

Préstamos y anticipos 611,907 592,328 

Resultados(4)

Ingresos totales 18,295 18,102 

Gastos de explotación 10,343 10,695 

Suplementos a las provisiones por pérdidas crediticias 1,120 656 

Resultados antes de impuestos 6,831 6,751 

Impuestos 1,889 2,036 

Resultado neto (antes de intereses minoritarios) 4,942 4,715 

Atribuible a los accionistas de la matriz 4,843 4,607 

Ratios (en porcentaje)

Ratio BIS(5) 17.90 17.22 

Ratio Tier-1(6) 15.14 14.55 

Notas:
(1) Estas cifras derivan de las cuentas anuales consolidadas de 2019 de ING Bank N.V. con respecto a 

los ejercicios financieros que finalizan el 31 de diciembre de 2019 y 2018 respectivamente.
(2) A 31 de diciembre.
(3) Cifras incluyendo títulos Bancarios y de Deuda.
(4) Para el ejercicio finalizado el 31 de diciembre.
(5) Ratio BIS = el capital BIS como porcentaje de los Activos con Riesgo Ponderado (basado en la 

implementación gradual de Basilea III).
(6) Ratio Tier-1 = Capital disponible de Tier-1 como porcentaje de los Activos con Riesgo 

Ponderado (basado en la implementación gradual de Basilea III).



Más información adicional de los estados financieros del Emisor está disponible en el Documento de 
Registro. 

¿Cuáles son los riesgos principales específicos del Emisor?

Al adquirir los Certificados, los inversores asumen el riesgo de que el Emisor devenga insolvente o no 
pueda hacer frente a todos los pagos debidos con respecto a los Certificados. Existe un amplio rango de 
factores que, individual o conjuntamente, pueden hacer que el Emisor no pueda hacer frente a todos los 
pagos debidos. No es posible identificar todos esos factores ni determinar cuáles son los más probables, 
ya que es posible que el Emisor no conozca todos los factores relacionados y algunos factores que 
actualmente considera que no son importantes pueden terminar siéndolo como resultado de 
acontecimientos fuera del control del Emisor.

Debido a que el Emisor es parte de una empresa de servicios financieros que realiza negocios a nivel 
mundial, los ingresos y ganancias del Emisor se ven afectados por la volatilidad y la solidez del entorno 
económico, de los negocios, de la liquidez, de la financiación y del capital específico para las regiones 
geográficas en las que realiza negocios. La desestabilización y volatilidad actuales de tales factores han 
afectado adversamente y pueden continuar afectando adversamente a la rentabilidad, solvencia y 
liquidez del negocio del Emisor. El Emisor ha identificado una serie de factores específicos que podrían 
afectar adversamente a su negocio y a la capacidad de afrontar los pagos de conformidad con los 
Certificados.

El Emisor ha identificado una serie de factores que podrían afectar adversamente a su negocio y a la 
capacidad de afrontar los pagos. Estos factores incluyen:

• riesgo continuo de que resurja la desestabilización y volatilidad continua en los mercados 
financieros y la economía en general

• condiciones adversas del mercado de capital y de crédito, así como cambios en las regulaciones
• efectos negativos de la pandemia del virus COVID-19
• volatilidad de los tipos de interés y otros cambios en los tipos de interés
• cambios en las leyes y/o reglamentos sobre servicios financieros
• no cumplimiento con leyes y/o regulaciones en relación con los servicios financieros o las 

instituciones financieras
• incertidumbre alrededor de la retirada del Reino Unido de la Unión Europea
• incapacidad de las contrapartes para cumplir con sus obligaciones financieras
• condiciones de mercado y mayor riesgo de pérdida de valor de préstamos
• no conseguir los bancos estar incluidos dentro del alcance de los esquemas de compensación del 

estado
• bajadas de rating o potenciales bajadas
• deficiencias en las asunciones utilizadas para definir el comportamiento de clientes para los 

cálculos de riesgo de mercado
• incapacidad para gestionar riesgos satisfactoriamente a través de derivados
• riesgos comerciales, operativos, regulatorios, reputacionales y otros relacionados con el 

cambio climático
• riesgos operacionales, como interrupciones o fallos en los sistemas, violaciones de seguridad, 

ataques cibernéticos, errores humanos, cambios en las prácticas operativas o controles 
inadecuados

• reclamaciones de clientes que se sienten mal informados o injustamente tratados.
INFORMACIÓN RELEVANTE SOBRE LOS VALORES

¿Cuáles son las características principales de los valores?

Los Certificados son instrumentos de inversión de tipo abierto sin vencimiento fijo o fecha de 
caducidad  y se denominan “Mejores Certificados” a efectos del Programa, que pueden ser 
cancelados por el Tenedor del Certificado. Los Certificados pueden ser cancelados por el Emisor y 
pueden vencer automáticamente si el Subyacente (como se define a continuación) alcanza un nivel 



predeterminado (un “Evento de Stop Loss”).

El Número de Serie para la emisión es 147021. El Código ISIN Code para la emisión es 
DE000NG33HH6. El Código WKN Code para la emisión es NG33HH.
Los Certificados se denominan en EUR. Los Certificados emitidos no tienen rating. 
Se aplican ciertas restricciones habituales sobre ofertas, venta y entrega de Certificados y de 
distribución de material de oferta en los Estados Unidos, el Espacio Económico Europeo, Bélgica, 
Alemania, Luxemburgo, los Países Bajos, Polonia y el Reino Unido

Estatus
Los Certificados son obligaciones no garantizadas y no subordinadas del Emisor y se clasificarán pari 
passu, entre sí y, por igual, con el mismo rango que cualesquiera otras obligaciones no garantizadas y 
no subordinadas del Emisor, que estén pendientes en cada momento, salvo que la ley disponga lo 
contrario.
Fiscalidad
El Emisor no es responsable ni está obligado a pagar ningún impuesto, arancel, retención u otro pago 
que pueda surgir como resultado de la propiedad, transferencia, ejercicio o ejecución de cualquier 
Certificado y ninguno de los pagos realizados por el Emisor están sujetos a tales impuestos, aranceles, 
retenciones u otros pagos que puedan requerirse para ser realizados, pagados, retenidos o deducidos.
Ley aplicable
Los Certificados se regirán e interpretarán de acuerdo con las leyes de los Países Bajos.
Cancelación opcional
Los Certificados pueden ser cancelados por el Emisor si éste ejercita un Call del Emisor y pueden ser 
cancelados, previa notificación en cada caso, por los Tenedores de Certificados en fechas específicas.

Precio de Emisión on the Trade Date: EUR 1.02.
Intereses
No aplicable. Los Certificados no devengan interés.
Amortización, la fecha de vencimiento, amortización y procedimiento de repago
Cada emisión de Certificados dará derecho al tenedor de los mismos (en su debido momento y sujeto a 
la certificación en cuanto a que el titular real de los valores no es ciudadano estadounidense) a recibir 
un importe en efectivo (si lo hubiera) calculado de acuerdo con los términos y condiciones aplicables.
Representante de los tenedores de valores de deuda
No aplicable.
Certificados Largos
Los Certificados son Certificados Largos.
Los “Certificados Largos” (cuya expresión incluye Certificados de Apalancamiento Fijo) son 
certificados que están diseñados para permitir que el inversor se beneficie de los mercados en alza 
mediante el seguimiento del Subyacente. Si el valor del Subyacente aumenta, también es previsible que 
el valor del Certificado Largo aumente, sujeto al gasto de financiación proporcionado por el Emisor 
(o, en el caso de los Certificados de Apalancamiento Fijo, ciertos costes del Emisor en la cobertura del 
certificado), los movimientos en cualquier tipo de cambio aplicable y a cualquier gasto. La diferencia 
entre un Certificado Largo y un certificado ordinario o una inversión indirecta en el Subyacente es que, 
en el caso de un Certificado Largo, el importe necesario a invertir para otorgar el mismo tipo de 
participación en el Subyacente suele ser considerablemente menor.
¿Cómo afecta el valor del/de los instrumentos subyacentes al valor de la inversión?
Los certificados monitorizan el Subyacente de manera lineal de una forma sin vencimiento fijo. El 
importe necesario a invertir en un Certificado para obtener el mismo tipo de participación en el 
Subyacente que la de una inversión directa en el Subyacente, es considerablemente menor. Por lo 
tanto, el porcentaje de beneficios es mayor en los Certificados que en una inversión directa en el 
Subyacente, si el Subyacente aumenta   y el porcentaje de pérdida es mayor si el Subyacente disminuye .
¿Cuál es la caducidad o el vencimiento de los valores derivados?
Los Certificados son nstrumentos de inversión de tipo abierto sin vencimiento fijo o fecha de 
caducidad, cuyo vencimiento puede ser ejercido por los Tenedores de Certificados en una fecha de 
ejercicio previa notificación. Los Certificados pueden ser cancelados por el Emisor previa notificación 
y pueden vencer automáticamente después de un Evento de Stop Loss.



¿Cuál es el procedimiento de descripción de los valores?
Los Certificados se liquidan a través de (así como los pagos correspondientes a los Certificados que se 
realizarán de conformidad con las normas de) Clearstream, Frankfurt.
¿Cómo se produce el rendimiento de los valores derivados?
Cada emisión de Certificados otorgará derecho a su tenedor (en condiciones normales y sujeto a la 
certificación de que el titular real de los valores no es ciudadano estadounidense) a recibir un importe 
en efectivo en la fecha de liquidación (si corresponde), calculado por referencia al valor del Subyacente 
y sujeto a la deducción de los costes y gastos de financiación.
Después de un Evento de Stop Loss, los Tenedores de Certificados recibirán un retorno cero en los 
Certificados.
¿Cuál es el precio de referencia Final del subyacente?
El precio de referencia final del Subyacente será un importe igual al valor del Subyacente en la fecha de 
valoración correspondiente, determinado por el Agente de Cálculo con referencia a una fuente de 
información pública o con referencia al valor de disposición del Subyacente relevante.
¿Cuál es el tipo de subyacente y dónde se puede encontrar la información sobre el 
subyacente?
Los Certificados están vinculados a el divisa  (el “Subyacente”). La información relacionada con el 
Subyacente se puede encontrar en Bloomberg (Bloomberg code: EURUSD <Crncy>).
¿Dónde estarán admitidos a cotización los valores?
Se espera que la solicitud sea presentada por el Emisor (o en su nombre) para que los Certificados 
puedan ser admitidos a negociación en la Bolsa de Frankfurt.
¿Cuáles son los riesgos principales que son específicos de los valores?

• Los Certificados podrán ser cancelados por el Emisor [y podrán vencer automáticamente si el 
Subyacente alcanza un nivel predeterminado]. Los inversores en los Certificados deben tener 
en cuenta que pueden perder su inversión total si el Subyacente se encuentra en un nivel 
desfavorable en el momento del ejercicio de la cancelación o el vencimiento, según sea el caso.

• Una característica de los Certificados es el stop-loss que, si se incumple, resultará en el 
vencimiento anticipado de los Certificados. En el caso de los Certificados, después de dicho 
Evento de Stop Loss, el importe en efectivo que recibirá el Tenedor del Certificado siempre 
será cero.

• Los Certificados son  Certificados Largos que conllevan riesgos particulares. “ Los 
“Certificados Largos” son certificados que están diseñados para permitir que el inversor se 
beneficie de los mercados en alza mediante el seguimiento del Subyacente. Si el valor del 
Subyacente aumenta, se espera que el valor del Certificado Largo aumente, sujeto al gasto de 
financiación proporcionado por el Emisor (o, en el caso de los Certificados de Apalancamiento 
Fijo, ciertos gastos del Emisor para la cobertura del certificado), los movimientos en cualquier 
tipo de cambio aplicable y cualquier gasto.

• Es posible que no exista un mercado secundario para los Certificados. Como consecuencia, la 
liquidez de los Certificados debe considerarse como un riesgo. En el caso de que tal mercado 
secundario no se desarrolle, es poco probable que un inversor que tenga intención de vender los 
Certificados pueda vender sus Certificados o pueda venderlos a precios que le proporcionen un 
rendimiento comparable a inversiones similares que se desarrollen en un mercado secundario.

• El Emisor y/o sus afiliados pueden realizar transacciones o llevar a cabo otras actividades en 
relación con el Subyacente que puedan afectar al precio de mercado, a la liquidez o al valor del 
Subyacente y/o los Certificados de manera que puedan ser adversos para el interés de los 
Tenedores de Certificados.

• Los Certificados no transmiten a los inversores ningún interés en el Subyacente. El Emisor 
puede optar por no mantener el Subyacente o cualquier contrato derivado vinculado al 
Subyacente.

• El valor del Subyacente, proporcionado por cualquier mercado aplicable, puede no reflejar el 
valor de cualesquiera intereses devengados. En estas circunstancias, en las que el importe a 
pagar respecto de los Certificados se determina con referencia al valor del Subyacente en un 
mercado, dicho importe podrá no reflejar el valor de cualesquiera intereses devengados 
respecto del Subyacente.

• El Agente de Cálculo puede realizar ajustes como resultado de ciertas acciones corporativas que 



afecten al Subyacente. Al realizar dichos ajustes, el Agente de Cálculo está facultado para 
ejercer su discreción de forma sustancial y puede estar sujeto a conflictos de interés.

• El Emisor podrá optar por cancelar los Certificados anticipadamente si resultara aplicable una 
retención fiscal en los EE. UU. a cualquier pago actual o futuro de los Certificados.

• El Emisor puede cancelar los Certificados anticipadamente si determina que el cumplimiento 
de sus obligaciones en virtud de los Certificados o que el mantenimiento de su acuerdo de 
cobertura (si lo hubiera) ya no es legal o razonable en su totalidad o en parte debido a cualquier 
motivo.

• Las actividades de inversión de los inversores pueden estar limitadas por la legislación y 
reglamentos sobre inversiones legales, o sujetas a revisión o regulación por parte de ciertas 
autoridades.

• En ciertas circunstancias, el Emisor podrá realizar modificaciones a los Certificados sin el 
consentimiento de los Tenedores de Certificados, lo que puede afectar a los intereses de los 
Tenedores de Certificados.

• Los gastos pueden ser por cuenta de los inversores.
• Los tenedores podrán no recibir el pago del total de los importes adeudadas con respecto a los 

Certificados como resultado de los importes retenidos por el Emisor para cumplir con las leyes 
aplicables.

INFORMACIÓN RELEVANTE SOBRE LA OFERTA DE LOS CERTIFICADOS

¿Bajo qué condiciones y calendarios puedo invertir en estos valores?

Términos y condiciones de la oferta No hay período de suscripción y la oferta de 
Certificados no está sujeta a ninguna condición 
impuesta por el Emisor. 

Categorías de inversores potenciales a los cuales se 
les ofrecen los Certificados y si cierto/s tramo/s ha/n 
sido reservado/s para determinados países:

Los Oferentes Autorizados podrán realizar ofertas en 
cada una de las Jurisdicciones de Oferta Pública 
Bélgica, Francia, Alemania, los Países Bajos y Polonia.

Gastos totales estimados: El Emisor no cobra gastos al inversor en relación con la 
emisión específica de los Certificados; Sin embargo, 
dichos gastos pueden ser cobrados por el intermediario 
financiero (o “Bróker”) en relación con la emisión 
específica de los Certificados. De ser así, el 
intermediario financiero (o “Bróker”) tendrá la 
obligación legal de proporcionar a los inversores 
información relacionada.

¿Para qué se produce este folleto?
El Emisor destinará los ingresos netos de la emisión de los Certificados a sus fines corporativos 
generales.



DI NOTA DI SINTESI

INTRODUZIONE
La presente nota di sintesi deve essere letta come introduzione al Prospetto e alle Condizioni 
Definitive a cui è allegata. Qualsiasi decisione di investire nei Certificates dovrebbe basarsi 
sull’esame del Prospetto nella sua interezza, incluso qualsiasi documento incorporato mediante 
riferimento e delle Condizioni Definitive. Un investitore nei Certificates potrebbe perdere tutto o 
parte del capitale investito. Qualora sia presentato un ricorso dinanzi all’autorità giudiziaria in 
merito alle informazioni contenute nel Prospetto e nelle Condizioni Definitive, l’investitore ricorrente 
potrebbe essere tenuto, a norma del diritto nazionale degli Stati Membri dello Spazio Economico 
Europeo e del Regno Unito ove sia presentato il ricorso, a sostenere le spese di traduzione del 
Prospetto e delle Condizioni Definitive prima dell’inizio del procedimento. La responsabilità civile 
incombe solo sulle persone che hanno presentato la nota di sintesi, comprese le sue eventuali 
traduzioni, ma soltanto se tale nota risulta fuorviante, imprecisa o incoerente se letta insieme con le 
altre parti del presente Prospetto di Base o non offre, se letta insieme con le altre parti del presente 
Prospetto, le informazioni fondamentali per aiutare gli investitori al momento di valutare 
l’opportunità di investire nei Certificates.

I Certificates descritti nella presente Nota di Sintesi sono emessi da ING Bank N.V. (l’ “Emittente”). 
L'Emittente è costituito nei Paesi Bassi con sede legale ad Amsterdam. L'Emittente ha sede legale in 
Bijlmerdreef 106, 1102 CT Amsterdam, Paesi Bassi. Il suo recapito telefonico è +31 20 563 9111 e 
il suo indirizzo internet è www.ing.com. Il Codice LEI (“LEI”) dell’Emittente è 
3TK20IVIUJ8J3ZU0QE75.

Qualsiasi intermediario finanziario ha diritto, nel rispetto dei limiti di cui alle restrizioni di vendita 
applicabili ai sensi del Prospetto, ad utilizzare il Prospetto (come supplementato nel corso del tempo, 
ove applicabile) durante il periodo di validità del Prospetto ai fini di una offerta pubblica di 
Certificates in Belgio, Francia, Germania, Italia, Paesi Bassi, Spagna (ciascuno di tali intermediari 
finanziari, un “Offerente Autorizzato”). Il Prospetto può essere consegnato ai potenziali 
investitori solo congiuntamente a tutti i supplementi pubblicati prima di tale consegna. Qualsiasi 
supplemento al Prospetto è disponibile per la consultazione in formato elettronico sul sito internet 
dell’Emittente www.ingmarkets.de, www.ingsprinters.nl, www.ingturbos.fr

Il Prospetto è stato approvato come prospetto di base dall'Autorità Olandese per i Mercati Finanziari 
(Stichting Autoriteit Financiële Markten, la AFM), Vijzelgracht 50, 1017 HS Amsterdam, Paesi 
Bassi, in qualità di autorità competente ai sensi del Regolamento (UE) 2017/1129 (il Regolamento 
Prospetti), il 8 maggio 2020.

INFORMAZIONI  CHIAVE SULL’EMITTENTE

Chi è l'Emittente dei titoli?

Generale

L’Emittente è una società per azioni a responsabilità limitata (naamloze vennootschap) costituita il 



12 novembre 1927 ai sensi della legge dei Paesi Bassi, con sede legale (statutaire zetel) ad Amsterdam, 
Paesi Bassi. Il Codice LEI dell’Emittente è 3TK20IVIUJ8J3ZU0QE75.

L’Emittente fa parte di ING Groep N.V. (“ING Group”). ING Group è la società controllante di una 
ampia compagine di società (dette collettivamente “ING”) che offrono servizi bancari per soddisfare 
le esigenze di una vasta base di clientela. L’Emittente è una controllata al 100%, non quotata, di ING 
Group.  E attualmente offre servizi di retail banking a persone fisiche, piccole e medie imprese e 
imprese del segmento mid-corporate in Europa, Asia ed Australia, nonché servizi wholesale banking a 
clienti in tutto il mondo, incluse multinazionali, governi, istituti finanziari ed organizzazioni 
sovranazionali. L'Emittente non dipende da altre entità del Gruppo ING.

Capitale Sociale e Azioni Privilegiate

Alla data del Documento di Registrazione, il capitale autorizzato di ING Bank N.V. ammontava a un 
miliardo e ottocentootto milioni di euro (1.808.000.000 di euro) ed era così suddiviso:

a. un miliardo, cinquecentonovantanove milioni, novecentonovantanovemila, 
novecentocinquanta (1.599.999.950) azioni ordinarie del valore nominale di un euro e tredici 
centesimi (1,13 euro) ciascuna; e

b. cinquanta (50) azioni privilegiate, ciascuna del valore nominale di un euro e tredici centesimi 
(1,13 euro), suddivise in ventisei (26) serie, ciascuna designata con una lettera diversa, di cui le 
serie A, B, D ed E sono costituite ciascuna da una (1) azione privilegiata, le serie da F a Y 
incluse sono costituite ciascuna da due (2) azioni privilegiate e le serie C e Z sono costituite 
ciascuna da tre (3) azioni privilegiate, ciascuna serie di azioni privilegiate contando come una 
classe di azioni separata.

Il capitale emesso e versato ammontava a 525 milioni di euro, composto da 465 milioni di azioni 
ordinarie e sette azioni privilegiate al 31 dicembre 2019.

Consiglio di Sorveglianza e Consiglio di Gestione Bancario

ING Bank N.V. ha un sistema dualistico, composto da un Consiglio di Sorveglianza e da un Consiglio di 
Gestione Bancario. Il compito del Consiglio di Sorveglianza è quello di supervisionare la politica del 
Consiglio di Gestione Bancario e lo svolgimento generale degli eventi di ING Bank e di assistere il 
Consiglio di Gestione Bancario fornendo consulenza. Il Consiglio di Gestione Bancario è responsabile 
della gestione quotidiana di ING Bank N.V.

Alla data del Documento di Registrazione, la composizione del Consiglio di Sorveglianza e del 
Consiglio di Gestione Bancario è la seguente:

Consiglio di Sorveglianza: H. (Hans) Wijers (chairman), A.M.G. (Mike) Rees (vice-chairman), J.P. 
(Jan Peter) Balkenende,  J. (Juan) Colombás1, M. (Mariana) Gheorghe, M. (Margarete) Haase, H. 
(Herman) Hulst, H. (Harold) Naus, and H.W.P.M.A. (Herna) Verhagen.

Consiglio di Gestione Bancario: S.J.A. (Steven) van Rijswijk  (CEO), T. (Tanate) Phutrakul2 (CRO), 
T. (Tanate) Phutrakul (CFO), P. Abay (Pinar), R.M.M. (Roel) Louwhoff (COO), M.I. (Isabel) 
Fernandez Niemann en A. (Aris) Bogdaneris.

1 The appointment of Juan Colombás in the Supervisory Board will be effective as of the 1st of 



October 2020. 

2 The selection process for a new chief risk officer is underway. Until the appointment of a successor, 
Tanate Phutrakul, CFO of ING, will temporarily assume the responsibility for risk on the Executive 
Board. Karst Jan Wolters, currently chief risk officer of ING Wholesale Banking, will perform the 
day-to-day risk management activities on an interim basis. Karst Jan Wolters reports to Tanate 
Phutrakul.

Revisore Legale

A partire dalla data del Documento di Registrazione, KPMG Accountants N.V. (il “Revisore Legale”), 
con sede ad Amstelveen, Paesi Bassi presso Laan van Langerhuize 1, 1186 DS Amstelveen, Paesi 
Bassi, è la società di revisione indipendente dell’Emittente.

Quali sono le informazioni finanziarie fondamentali relative all'Emittente?
Principali Dati Consolidati di ING Bank N.V.(1)

(milioni EUR) 2019 2018
Stato patrimoniale (2)

Totale attivo 891,910 887,012 

Totale Patrimonio Netto 47,817 44,976 

Depositi e fondi presi a prestito(3) 734,957 719,783 

Prestiti e anticipi 611,907 592,328 

Risultati(4)

Ricavi totali 18,295 18,102 

Costi operativi 10,343 10,695 

Incrementi ai fondi svalutazione crediti 1,120 656 

Risultato ante imposte 6,831 6,751 

Imposte 1,889 2,036 

Risultato netto (al lordo delle partecipazioni di 
minoranza)

4,942 4,715 

Di pertinenza degli Azionisti della controllante 4,843 4,607 

Coefficienti (in %)

Coefficiente BIS(5) 17.90 17.22 

Coefficiente Tier-1(6) 15.14 14.55 

Note:
(1) Tali valori sono stati tratti dal bilancio consolidato annuale del 2019 di ING Bank N.V. per gli 

esercizi finanziari chiusi rispettivamente il 31 dicembre 2019 e 2018.
(2) Al 31 dicembre.
(3) Valori comprensivi dei Depositi presso Banche e Titoli di debito.
(4) Per l’esercizio chiuso il 31 dicembre.
(5) Coefficiente BIS = capitale BIS espresso come percentuale delle Attività Ponderate per il Rischio 

(sulla base dell’attuazione graduale di Basilea III).
(6) Coefficiente Tier 1 = Capitale Tier 1 Disponibile espresso come percentuale delle Attività 

Ponderate per il Rischio (sulla base dell’attuazione graduale di Basilea III).



Ulteriori informazioni finanziarie sull’Emittente sono disponibili nel Documento di Registrazione.

Quali sono i principali rischi specifici dell'Emittente?

Con l'acquisto dei Certificates, gli investitori assumono il rischio che l'Emittente possa diventare 
insolvente o non essere in grado di effettuare tutti i pagamenti dovuti per i Certificates. Esiste 
un'ampia gamma di fattori che, singolarmente o insieme, potrebbero far sì che l'Emittente non sia in 
grado di effettuare tutti i pagamenti dovuti. Non è possibile identificare tutti questi fattori o 
determinare quali sia più probabile che si verifichino, in quanto l'Emittente potrebbe non essere a 
conoscenza di tutti i fattori rilevanti e alcuni fattori che attualmente ritiene non rilevanti potrebbero 
diventare rilevanti a seguito del verificarsi di eventi al di fuori del controllo dell'Emittente. Poiché 
l’Emittente fa parte di una società di servizi finanziari che svolge attività in tutto il mondo, i ricavi e 
gli utili dell’Emittente sono influenzati dalla volatilità e dalla forza del contesto economico, 
commerciale, di liquidità, di finanziamento e dei mercati dei capitali specifici delle regioni geografiche 
in cui esso svolge la propria attività. La perdurante turbolenza e volatilità di tali fattori hanno inciso 
negativamente, e potrebbero continuare ad incidere negativamente, sulla redditività solvibilità e 
liquidità dell’attività dell’Emittente. L’Emittente ha individuato diversi fattori specifici che 
potrebbero incidere negativamente sulla propria attività e capacità di effettuare i pagamenti dovuti ai 
sensi dei Certificates.

L'Emittente ha identificato una serie di fattori che potrebbero influenzare negativamente la sua 
attività e la sua capacità di effettuare i pagamenti dovuti. Tali fattori includono:

• perdurante rischio di ripresa della turbolenza e perdurante volatilità dei mercati finanziari e 
dell’economia in generale

• condizioni sfavorevoli del mercato dei capitali e del credito, nonché modifiche della normativa
• effetti negativi della pandemia COVID-19
• volatilità dei tassi di interesse e altre variazioni dei tassi di interesse
• modifiche di leggi e/o regolamenti relativi ai servizi finanziari
• Inosservanza di leggi e/o regolamenti riguardanti i servizi finanziari o le istituzioni finanziarie 
• incertezza legata all’uscita del Regno Unito dall’Unione Europea
• incapacità delle controparti di far fronte ai propri obblighi finanziari
• fallimenti di banche che rientrano nell’ambito di applicazione dei programmi di risarcimento 

statale
• abbassamenti o potenziali abbassamenti del rating
• carenze nelle ipotesi adottate per modellare il comportamento dei clienti ai fini dei calcoli sul 

rischio di mercato
• incapacità di gestire con successo i rischi mediante i derivati
• rischio commerciale, operativo, regolamentare, reputazionale ed altri rischi relativi al 

cambiamento climatico
• rischi operativi quali mal funzionamenti o guasti ai sistemi, violazioni della sicurezza, attacchi 

informatici, errore umano, cambi nelle prassi operative o controlli inadeguati
• rivendicazioni da parte di clienti che ritengano di essere stati ingannati o trattati ingiustamente.

INFORMAZIONI CHIAVE SUI TITOLI

Quali sono le principali caratteristiche dei titoli?

I Certificates sono  strumenti di investimento open ended senza una scadenza o data di scadenza fissa   
e sono definiti “Certificates Best” ai fini del Programma, che possono essere esercitati dal Portatore 
dei Certificates. I Certificates possono essere estinti dall’Emittente e possono estinguersi 
automaticamente se il Sottostante (come di seguito definito) raggiunge un livello predeterminato (un 
“Evento di Stop Loss”). 

Il Numero di Serie dell'emissione è 147021. Il Codice ISIN dell'emissione è  DE000NG33HH6. Il 
Codice WKN dell'emissione è NG33HH.
I Certificates sono denominati in EUR. Ai Certificates da emettere non è statoassegnato un rating.



Sono applicabili alcune usuali restrizioni all’offerta, vendita e consegna dei Certificates e alla 
distribuzione del materiale d’offerta negli Stati Uniti, Spazio Economico Europeo, Belgio, Germania, 
Italia, Lussemburgo, Paesi Bassi, Polonia, Spagna e Regno Unito.
Status
 I Certificates costituiscono obbligazioni non garantite e non subordinate dell’Emittente ed avranno 
pari grado di priorità (pari passu) tra di essi e con tutte le altre obbligazioni non garantite e non 
subordinate dell’Emittente di volta in volta in circolazione, salvo per quanto altrimenti previsto per 
legge.
Tassazione
L’Emittente non è responsabile per, né altrimenti obbligato a pagare, alcuna tassa, imposta, ritenuta o 
altro pagamento che possa derivare in conseguenza della titolarità, trasferimento, esercizio o 
esecuzione coattiva di qualsiasi Certificate e tutti i pagamenti effettuati dall’Emittente sono soggetti a 
tali eventuali tasse, imposte, ritenute o altri pagamenti che debbano essere effettuati, pagati, trattenuti 
o dedotti.
Legge applicabile
I Certificates saranno disciplinati dal, ed interpretati ai sensi del, diritto dei Paesi Bassi
Estinzione Opzionale
Sia i Certificates con Scadenza Open Ended sia i Certificates Limitati possono essere estinti 
dall’Emittente in seguito ad una Call dell’Emittente ed i Certificates con Scadenza Open Ended 
possono altresì essere esercitati dai Portatori dei Certificates in date specificate, in ciascun caso, 
previo avviso

Prezzo di emissione alla data di negoziazione: EUR 1.02.
Interessi
Non Applicabile. I Certificates non maturano interessi.
Rimborso, la data di scadenza, l’ammortamento e le procedure per il rimborso
Ogni emissione di Certificates darà diritto al portatore dei medesimi (previo debito esercizio e 
subordinatamente alla certificazione attestante l’assenza di titolarità effettiva statunitense) di ricevere 
un importo in contanti (ove previsto) calcolato in conformità ai rilevanti termini e condizioni
Rappresentante dei portatori dei titoli di debito
Non Applicabile. 
Certificates Long
I Certificates sono Certificates Long.
“Certificates Long” (espressione che include i Certificates con Leva Fissa) sono certificates studiati 
per permettere all’investitore di trarre vantaggio da mercati in crescita replicando il Sottostante. Se il 
valore del Sottostante aumenta, ci si attende che il valore del Certificate Long aumenti anch’esso, 
subordinatamente al costo del finanziamento fornito dall’Emittente (o, nel caso di Certificates con 
Leva Fissa, ad alcuni costi dell’Emittente per la copertura del certificate), alle fluttuazioni di qualsiasi 
tasso di cambio applicabile ed a qualsiasi spesa. La differenza tra un Certificate Long ed un certificate 
ordinario è che nel caso di un Certificate Long, l’importo che è necessario investire per arrivare al 
medesimo tasso di partecipazione al Sottostante è generalmente considerevolmente inferiore.
Come è influenzato il valore dell'investimento della(e) attività sottostant(e)(i)?
I Certificates replicano il Sottostante in maniera lineare  su base open ended] . L’importo che è 
necessario investire in un Certificate per arrivare al medesimo tasso di partecipazione al Sottostante di 
un investimento diretto nel Sottostante è considerevolmente inferiore. Pertanto, la percentuale di 
guadagno nel caso in cui il Sottostante  aumenti  e la percentuale di perdita nel caso in cui il 
Sottostante diminuisca , è maggiore nei Certificates rispetto ad un investimento diretto nel 
Sottostante.
Qual è la data di scadenza o la data di scadenza degli strumenti derivati?
I Certificates sono strumenti di investimento open ended senza una scadenza o una data di scadenza 
fissa, che possono essere esercitati dal Portatore dei Certificates ad una data di esercizio previo avviso. 
I Certificates possono essere estinti dall’Emittente previo avviso e possono estinguersi 
automaticamente in seguito ad un Evento di Stop Loss.
Qual è la procedura di regolamento dei titoli?
I Certificates sono accentrati presso (ed i pagamenti relativi ai Certificates dovranno 
conseguentemente essere effettuati in conformità ai regolamenti di) Clearstream, Francoforte



Con quali modalità si generano i proventi degli strumenti derivati?
Ogni emissione di Certificates darà diritto al portatore dei medesimi (previo debito esercizio e 
subordinatamente alla certificazione attestante l’assenza di titolarità effettiva statunitense) di ricevere 
un eventuale importo in contanti alla data di regolamento, calcolato facendo riferimento al valore del 
Sottostante e subordinatamente alla deduzione di costi e spese finanziari.
 In seguito ad un Evento di Stop Loss, i Portatori dei Certificates non riceveranno alcun rendimento 
sui Certificates.
Qual è il Prezzo di Riferimento Definitivo del sottostante?
Il prezzo di riferimento definitivo del Sottostante sarà un importo pari al valore del Sottostante alla 
rilevante data di valutazione, determinato dall’Agente di Calcolo facendo riferimento ad una fonte 
pubblicamente disponibile o facendo riferimento al valore di cessione del rilevante Sottostante.
Qual è il tipo di sottostante e dove sono reperibili informazioni sul sottostante?
I Certificates sono indicizzati a a valuta  (il “Sottostante”).
Informazioni relative al Sottostante possono essere reperite su Bloomberg (Bloomberg code: EURUSD 
<Crncy>).
Dove saranno negoziati i titoli?
Si prevede che sarà presentata domanda da parte dell’Emittente (o per suo conto) di ammissione dei 
Certificates alla negoziazione su la Borsa di Francoforte
Quali sono i principali rischi specifici dei titoli?

• I Certificates potrebbero venire estinti dall’Emittente e potrebbero estinguersi 
automaticamente se il Sottostante raggiunge un livello predeterminato. Chi investe nei 
Certificates dovrebbe essere consapevole che potrebbe perdere il suo intero investimento 
laddove il Sottostante si trovi ad un livello sfavorevole al momento dell’esercizio o estinzione, 
a seconda del caso.

• Una caratteristica dei Certificates è lo stop-loss che, ove violato, comporterà l’estinzione 
anticipata dei rilevanti Certificates. Nel caso dei Certificates, in seguito a tale Evento di Stop 
Loss, l’importo in contanti che un Portatore dei Certificates riceverà sarà sempre pari a zero.

• I Certificates sono  Certificates Long che comportano rischi particolari. “I “Certificates 
Long” (espressione che include i Certificates con Leva Fissa) sono certificates studiati per 
permettere all’investitore di trarre vantaggio da mercati in crescita replicando il Sottostante. 
Se il valore del Sottostante aumenta, ci si attende che il valore del Certificate Long aumenti 
anch’esso, subordinatamente al costo del finanziamento fornito dall’Emittente (o, nel caso di 
Certificates con Leva Fissa, ad alcuni costi dell’Emittente per la copertura del certificate), alle 
fluttuazioni di qualsiasi tasso di cambio applicabile ed a qualsiasi spesa.

• Potrebbe non esserci un mercato secondario sui Certificates. Di conseguenza, la liquidità dei 
Certificates dovrebbe essere considerata alla stregua di un rischio. Nel caso in cui un tale 
mercato secondario non si sviluppi, è improbabile che un investitore che venda i Certificates 
sia in grado di vendere i propri Certificates o di venderli ad un prezzo che gli fornisca un 
rendimento paragonabile ad investimenti simili che hanno sviluppato un mercato secondario.

• L’Emittente e/o le sue società controllate, collegate o sottoposte a comune controllo possono 
concludere operazioni o svolgere altre attività in relazione al Sottostante che possono incidere 
sul prezzo di mercato, sulla liquidità o sul valore del Sottostante e/o dei Certificates in un modo 
che potrebbe essere sfavorevole per gli interessi dei Portatori dei Certificates.

• I Certificates non conferiscono alcun interesse sul Sottostante agli investitori. L’Emittente 
può scegliere di non tenere il Sottostante o qualsiasi contratto derivato indicizzato al 
Sottostante.

• L’Agente di Calcolo può apportare rettifiche in conseguenza di alcune azioni societarie che 
incidono sul Sottostante. Nell’apportare tali rettifiche, l’Agente di Calcolo ha diritto di 
esercitare una discrezionalità sostanziale e potrebbe essere soggetto a conflitti di interesse.

• L’Emittente può decidere di cancellare i Certificates anticipatamente laddove si applichi la 
ritenuta d’acconto statunitense a qualsiasi attuale o futuro pagamento sui Certificates.

• L’Emittente può estinguere i Certificates anticipatamente laddove determini che 
l’adempimento dei propri obblighi ai sensi dei Certificates o che il mantenimento dei propri 
accordi di copertura (ove presenti) non sia più legale o fattibile in tutto o in parte per qualsiasi 
motivo.



• Le attività di investimento degli investitori potrebbero essere limitate da leggi e regolamenti 
sull’investimento, o dalla revisione o regolamentazione da parte di alcune autorità.

• In alcune circostanze l’Emittente può apportare modifiche ai Certificates senza il consenso dei 
Portatori dei Certificates, che potrebbero incidere sugli interessi dei Portatori dei Certificates.

• Gli investitori potrebbero dover pagare delle spese.
• I portatori potrebbero non ricevere il pagamento di tutte le somme dovute in relazione ai 

Certificates in conseguenza del fatto che l’Emittente potrebbe trattenere degli importi al fine 
di rispettare la normativa applicabile

INFORMAZIONI CHIAVE SULL'OFFERTA DI CERTIFICATES

Termini e condizioni dell'offerta Non esiste un periodo di sottoscrizione e l'offerta dei 
titoli non è soggetta ad alcuna condizione imposta 
dall'Emittente.

Categorie di potenziali investitori a cui vengono 
offerti i titoli e se alcune tranche sono state riservate 
a determinati paesi:

I titoli potranno essere offerti dall'Emittente in Belgio, 
Francia e Germania, Italia, Paesi Bassi, Spagna (le 
"Giurisdizioni dell'Offerta al pubblico").

Spese totali previste Non vi sono spese poste a carico dell'investitore da 
parte dell'Emittente in relazione alla specifica emissione 
dei titoli; tuttavia, tali spese possono essere addebitate 
dal broker / intermediario in relazione alla specifica 
emissione dei certificati. In tal caso, il broker / 
intermediario avrà l'obbligo legale di fornire agli 
investitori le relative informazioni.

Perché viene prodotto questo prospetto?
Il ricavato netto dell'emissione dei Certificates sarà applicato dall'Emittente per i suoi scopi societari 
generali


